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PRESENTACION

Con el propésito de reducir la pobreza extrema que afecta a mas de 800 millones de
personas en el mundo, los mandatarios de 189 paises firmaron en el ano 2000 en la
Cumbre de la Organizacion de Naciones Unidas llevada a cabo en la ciudad de Nue-
va York, lo que se conoce como la Declaracién del Milenio, en el marco de la cual
se formulan ocho objetivos y dieciocho metas que, de lograrse, permitirian cumplir
con el compromiso adquirido, los cuales constituyen los Objetivos de Desarrollo del
Milenio (ODM).

Para contribuir a este propésito, el Programa de las Naciones Unidas para el De-
sarrollo (PNUD), en cooperacion con instituciones nacionales, viene desarrollando
en siete territorios del pais el Proyecto de Desarrollo Econémico Incluyente (DEI)
con el propésito de: i) Crear estrategias para promover oportunidades de inclusién
economica para las poblaciones en mayor situacién de pobreza y vulnerabilidad; ii)
Desarrollar una politica de inclusion productiva que facilite la integracion economi-
ca de grupos poblacionales vulnerables; vy iii) Promover el desarrollo de mercados
inclusivos financieramente sostenibles y que involucren a comunidades vulnerables.
Las ocho estrategias son: i) Centros de referenciacion y orientacion a oportunidades
de generacion de ingresos; ii) Acceso a activos productivos; iii) Clausulas sociales; iv)
Recuperacion y aprovechamiento del espacio publico; v) Oferta pertinente de forma-
cion para el trabajo; vi) Fortalecimiento institucional; vii) Observatorios laborales; y
viii) Negocios inclusivos'.

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo y la Alcaldia de Pasto, a tra-
vés de un memorandum de entendimiento implementan en la ciudad de Pasto el
Proyecto Desarrollo Econémico Incluyente, el cual busca potenciar las capacidades
productivas de la poblacion en situacién de pobreza y vulnerabilidad y ampliar sus
oportunidades en materia de generacion ingresos y empleo, para que puedan ejercer
con autonomia sus derechos como ciudadanos y mejorar su calidad de vida.

En el componente “Estrategias de Empleo, Desarrollo Empresarial y Oportunidades de
Negocio”, se contempla la estrategia: Oferta pertinente de formacion para el trabajo;

1 PNUD. Proyecto Desarrollo Econémico Incluyente (DEI).




en este sentido, la Universidad de Narifo, por intermedio del Centro de Estudios de
Desarrollo Regional y Empresarial — CEDRE, de la Facultad de Ciencias Econémicas,
Administrativas y Contables, adelanta el analisis de los perfiles ocupacionales (actuales
por formacién o experticia) de la poblacion en pobreza y vulnerabilidad para identifi-
car las oportunidades de empleo y emprendimiento actuales y futuras para la inclusién
productiva de dicha poblacién, asi como las necesidades y requerimientos de forma-
cion pertinente que les permita acceder al mercado de trabajo.

En el andlisis se encontré que las cadenas agroalimentarias mas promisorias son la
hortofruticola y la papa, en virtud de los procesos que se llevan a cabo, de sus articu-
laciones, de sus relaciones e interrelaciones en cuanto a la produccién, transforma-
cion, comercializacion y toda la logistica que requieren estas actividades, que posi-
bilitarian oportunidades de insercién laboral a la poblacién sujeto, en los diferentes
eslabonamientos de las cadenas consideradas.

Una de las formas importantes de organizacién empresarial en esta subregién es la
asociatividad en la agricultura, la agrotransformacion y la comercializacion, y gracias
a ella éstas, han logrado mantenerse en el mercado y fortalecerse. En general, las
perspectivas son positivas, pese a las limitaciones que existen en materia financiera,
tecnologica y de infraestructura. Asi por ejemplo, los empresarios de la zona (en la
muestra que se tomo), estan dispuestos a contratar mano de obra de la poblacion
sujeto de este estudio bajo ciertas condiciones, como disponer de algunas habilida-
des, capacidades y formacién. Entonces, la posibilidad de inclusion laboral para esta
poblacién requiere de una serie de articulaciones de tipo institucional, que permita
sincronizar las demandas de los empresarios, la oferta laboral de la poblacion y los
programas que desarrollan las diversas instituciones educativas en la subregion. En
este estudio se formula una propuesta de formacion y capacitacién para el trabajo,
en consonancia con los requerimientos que hacen los empresarios a la mano de obra
gue demandan asi como con la experiencia, conocimientos, habilidades y destrezas
que tiene la poblacién en situacion de pobreza y vulnerabilidad.

De otra parte, se identifico una serie de nichos para el diseno de proyectos productivos
y agroalimentarios y también de redes de comercializacion. Los negocios inclusivos
detectados al igual que otros, de manera potencial, son una estrategia de inclusion
laboral y social de la poblacion en situacion de pobreza y vulnerabilidad. Las formas
de vinculacién son variadas: proveedores, distribuidores, productores, prestadores de
servicios (en cualquier rama), empleados o copropietarios. Son multiples las posibi-
lidades de generacion de empleo que se encontré en dichos negocios inclusivos y
que, ahora, con la Ley de Regalias algunos de ellos podran ser apalancados o creados
de acuerdo con el interés y la pertinencia regional®. En la zona de estudio, y en lo
gue atane a estas dos cadenas, se encontraron posibilidades de ampliar los negocios
existentes: el suministro de hortalizas, frutas y papa a los agrotransformadores y a los
comercializadores, previo una serie de condiciones que solicitan los empresarios.

2 Segun la Ley de Regalias recientemente aprobada, el departamento de Narifio recibirfa entre 2012 y 2014,
cerca de 1,2 billones de pesos, suma significativa que se destinarfa a proyectos prioritarios para el desa-
rrollo regional, que estarfan en consonancia con las demandas econdémicas y sociales de las comunidades
y en los cuales la poblacién en situacion de pobreza y vulnerabilidad puede tener amplias posibilidades de
inclusién tanto productiva como laboral.
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La mirada que estos tienen de cara al futuro es positiva en cuanto a la vinculaciéon
de nuevos trabajadores en cada uno de los eslabones. Esta percepcion esta ligada a
las expectativas de demanda que ofrece el entorno y de nuevos mercados fuera de la
zona, especialmente hacia otras regiones del pais, tal como sucede con algunas hor-
talizas, como es el caso del brocoli en la subregion sur; igualmente, en la subregion
norte, el café aparece como otro producto promisorio y con una tendencia a posicio-
narse en los mercados internacionales, dada la calidad de los cafés que se producen;
por su parte la produccién de lacteos, como bien se advierte, es uno de los renglones
de mayor desarrollo y consolidacién en la zona de estudio.

Una de las caracteristicas de la poblacion estudiada, integrantes de la Red Uni-
dos?, es su juventud: el 52% no supera los 35 anos. Este es un dato importante al
momento de tomar decisiones, no solo en materia de formacion y capacitacion,
sino también de empleo. Pesa, eso si, el grado de analfabetismo (11%) y los bajos
niveles de educacién, ya que el 60% apenas tiene primaria y Unicamente el 13%
educacion media.

Una de las caracteristicas de la poblacion
estudiada, integrantes de la Red Unidos, es
su juventud: el 52% no supera los 35 afios.

En la actualidad la poblacién sujeto se enfrenta a una baja demanda laboral, pues, la
Tasa de Ocupacién (TO) es del 44%. De ahi que se tenga un alto nivel de desempleo
(27,6%), que afecta mas a las mujeres (38%) que a los hombres (22,3%). Los bajos
ingresos laborales son una constante en la poblacion ocupada, ya que el 89% de la
misma gana, en promedio, menos de $200.000 mensuales®.

Los bajos ingresos laborales son una constante
en la poblacion ocupada, ya que el 89%
de la misma gana, en promedio, menos de
$200.000 mensuales.

Los perfiles ocupacionales de la poblacién, relacionados fundamentalmente con ocu-
paciones informales como los servicios domésticos (26,7 %), actividades agropecua-
rias (25,9%), elementales en ventas (10,6%) y obreros de la construccion (8,2%) y
para los cuales no se requiere mayor formacién educativa, tienen correspondencia
con los niveles de educacién anteriormente anotados y con el hecho de que consul-
tados sobre su experiencia laboral el 84% haya manifestado que es empirica.

De todas maneras sus conocimientos y saberes, habilidades y destrezas adquiridas
a través de la experiencia, son solicitados por los empleadores. Alli se encuentran

3 Estrategia de Colombia para la superacién de la pobreza extrema, antes denominada Red Juntos, hoy Red
Unidos. La misién de la Red es promover acciones coordinadas para reducir significativamente la desigual-
dad y la pobreza extrema en Colombia. Por medio de sus acciones se espera que todos los colombianos
tengan las mismas capacidades y oportunidades para alcanzar la prosperidad.

4  Célculos de este estudio con base en informacién de Accién Social.




posibilidades y potencialidades que impulsen procesos de inclusién laboral y social
para la poblacién, si esa experiencia se complementa con la capacitacion y formacion
para el trabajo que requieren los empresarios. La vida laboral empieza desde muy
temprana edad, por eso, la poblacion a la edad de 35 anos ya tiene un conjunto de
habilidades, de experiencias y de conocimientos muy importantes, y que son esen-
ciales para el enganche en procesos productivos mas robustos, de mayor responsa-
bilidad y mejor remuneracién econémica. A medida que el sector empresarial se ha
venido consolidando sus demandas laborales son mas exigentes; lo mismo ocurre
con los programas que ofrecen las instituciones educativas, que buscan cada vez mas
adecuarse a las condiciones del mercado. Y por tanto, las apetencias de la poblacién
sujeto gravitan en esa misma direccion.

Esta situacion, unida al alto desempleo que las aqueja
y al hecho de que el 40% son jefes de hogar, permitiria
afirmar que la situacion social y productiva de las mujeres
sigue siendo todavia marginal en lo econémico.

Los perfiles ocupacionales mas frecuentes en las mujeres son los servicios domésticos
(97,6%), las ventas (71,7%) y los servicios agropecuarios 26%. Esta situacion, unida
al alto desempleo que las aqueja y al hecho de que el 40% son jefes de hogar, permi-
tirfa afirmar que la situacion social y productiva de las mujeres sigue siendo todavia
marginal en lo econémico. En realidad se desconocen los derechos fundamentales
de ellas, por lo que se hace necesario priorizar programas y proyectos de insercion
productiva, que tengan un enfoque de género.
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El presente estudio se desarrollé en la subregion centro del departamento de Narifio,
que comprende los municipios de Pasto, Tangua, La Florida, Chachagiii, Yacuanquer
y Narifno; sin embargo, este ultimo no se incluy6 en la recoleccion de informacion
por cuanto Accion Social no tiene convenio con el municipio.

El estudio comprende fuentes tanto primarias como secundarias. En el primer caso,
la informacion se obtuvo a partir de la aplicacién de encuestas, talleres y visitas a
personas, entidades, empresas y gremios. En el segundo, se procesé informacion su-
ministrada por Accion Social, los gremios econémicos, las instituciones educativas,
la Camara de Comercio de Pasto y las alcaldias de los distintos municipios a través
de sus secretarias de Planeacion, Gobierno y Agricultura. También se realizé una
revision bibliografica sobre el tema.

El universo para esta investigacién estuvo compuesto por las 3.639 familias de la Red
Unidos distribuidas en los municipios de la subregién centro, registradas en la base
de datos con sesién tres®. El tamano de la muestra por municipio se calculé utilizando
un nivel de confianza del 95% y un error del 5% (ver tabla 1).

Tabla 1.
Universo de la investigacion

.. Muestra de familias por Muestra de personas
Municipio . . 301
municipio por municipio
Tangua 188 367
La Florida 259 401
Chachagiii 357 714
Yacuanquer 46 101
Pasto 371 675
Muestra total 1.221 2.258

Fuente: Proyecto DEI con datos de Accién Social.

Para el analisis de demanda de mano de obra se realizé una encuesta a empresas re-
lacionadas con los tres eslabones de las cadenas productivas priorizadas, vale decir,
la hortofruticola y la papa: produccion, transformacién y comercializacion. El formato
de la encuesta se subdivide en cuatro componentes: i) Identificacion y datos genera-

5  Lasesion tres corresponde a familias que han obtenido determinados logros en el programa.
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les; ii) Recurso Humano; iii) Oportunidades de empleo e inclusién productiva; y iv)
Negocios inclusivos (véase Anexo 2).

En la determinacién de la muestra se utilizaron como fuentes los registros de Indus-
tria y Comercio de la Alcaldia de Pasto, los registros mercantiles de la Camara de
Comercio de Pasto y consultas directas a las Unidades Municipales de Asistencia Téc-
nica — Umatas, Secretarias de Gobierno y Oficinas de Planeacién de los municipios
pertenecientes a la subregion de estudio. Ademas, se tuvo en cuenta para la muestra
a aquellas empresas que en el registro de Camara de Comercio reportan tener mas
de cuatro trabajadores y cuyos negocios, por sus caracteristicas, tendrian mayores
posibilidades de generar oportunidades de inclusion laboral para la poblacion sujeto
del estudio.

El universo para esta investigacion estuvo
compuesto por las 3.639 familias de la Red Unidos
distribuidas en los municipios de la subregion
centro, registradas en la base de datos

En cuanto al diagndstico de la oferta formativa actual, mediante visitas se realizaron
consultas directas a las instituciones educativas (véase Anexo 4), solicitando informa-
cion de los cursos o programas académicos ofrecidos: horarios, metodologia, moda-
lidad, requisitos de ingreso, dias en que se ofrece, entre otros.
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El mundo enfrenta una de las mas grandes paradojas de la historia: el conocimiento
acumulado por la humanidad ha dado lugar al mayor desarrollo tecnolégico conocido
hasta el momento y ello, a su vez, a la mayor generacién de riqueza jamas prevista,
tal como lo afirma J. Sachs: “[...] en los dos tltimos siglos el producto mundial bruto
se multiplicé asombrosamente por 49”°, y sin embargo, a pesar de este crecimiento,
en el planeta existe una enorme pobreza que afecta, aunque en grados diferentes, a
todas sus regiones. De los 6.400 millones de personas en el mundo, 2.600 millones
viven con menos de dos dolares al dia’.

De acuerdo con proyecciones de la Comision Econémica para la América Latina y
el Caribe — Cepal, en 2010 el 32,1% de la poblacion latinoamericana (180 millones
de personas estaba en situacion de pobreza, y el 12,9% (72 millones) se encontraba
en situacién de indigencia; cifras que convierten a la region en la mas inequitativa
en cuanto a distribucién del ingreso, ya que la captacion por los cuatro deciles mas
pobres es, en promedio, menos del 15% del ingreso total, mientras que el captado
por el decil mas rico es cercano a un tercio del total®.

En Colombia la pobreza es también significativa y ha estado ligada, en buena medida
al comportamiento econémico del pais, que ha afrontado en los diez Gltimos anos
dos fuertes crisis.

La primera, en 1999, fue la mas profunda en la historia econémica reciente y tuvo
origen en la crisis financiera de los noventa, cuando se presenté una expansién ex-
cesiva del sistema financiero tanto en el volumen de colocacion de créditos como en
el nimero de entidades financieras que se crearon. En 1997 la situacién desemboco
en la liquidacion de varias de aquellas entidades, debido a que el alza desmesurada
en las tasas de interés volvié impagables las deudas adquiridas por los colombianos,
entre ellas las relacionadas con los créditos de vivienda. Tal incremento se dio, fun-
damentalmente, por la aplicacion de una politica monetaria agresivamente restrictiva
para controlar la inflacién, lo cual redujo la inversion privada y, por consiguiente,
el crecimiento econémico, propiciando un mayor deterioro del bienestar de los co-
lombianos derivado de la pérdida de empleos, incremento de la pobreza y mayores
niveles de inequidad en la distribucién del ingreso®.

6 Sachs, J. (2006). El fin de la pobreza. Cémo conseguirlo en nuestro tiempo. Barcelona: Ed. Random House
Mondadori.

7  PNUD (2009). Informe sobre desarrollo humano 2009. Superando barreras: movilidad y desarrollo hu-
manos. Nueva York: Grupo Mundi Prensa.

8  Cepal (2010). Panorama social de América Latina 2010. Santiago de Chile: Ed. Cepal.

9  Segin el Dane, en 1997 el desempleo (29%), la pobreza (55%) y la desigualdad (Gini 0,6), eran los indi-
cadores sociales mas altos de la historia reciente del pafs.
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Superada esta primera crisis y hasta 2007 el pais experiment6 uno de los mas prolon-
gados y robustos crecimientos de las ultimas décadas, que se tradujo en el mejora-
miento de algunos indicadores sociales, aunque no con la contundencia que cabria
esperar dado lo significativo de tal crecimiento™.

Grafica 1.
Colombia: crecimiento econdmico
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Fuente: Dane.

Por su parte, la nueva crisis financiera presentada entre 2006 y 2009, que golped
fuertemente a buena parte del mundo desarrollado y de la cual todavia se esfuerza
por salir, contagié de manera moderada a los paises en vias de desarrollo. En Co-
lombia el crecimiento econémico cayé en 2009 al punto mas bajo de la presente
década (1,5%); el desempleo volvié a incrementarse (11,3%), y la pobreza (45,5%)
y la desigualdad (0,58) se mantuvieron en niveles apreciablemente altos. El notable
crecimiento econémico de 2010 (4,3%) redujo levemente el desempleo (11,1%) y
probablemente la pobreza y la desigualdad, pero siguen siendo indicadores que ma-
nifiestan un grave deterioro del bienestar social de los colombianos.

El departamento de Narino y Pasto, su capital, no escapan a la situacién antes expues-
ta. De acuerdo con cifras del Dane, durante el periodo 2000-2009, en la region se
viene consolidando el proceso de tercerizacion de la economia, pues la contribucion
del sector servicios al PIB pasé del 37% al 38,9%; a su vez, la actividad agropecuaria
sigue siendo importante para la economia regional en la medida en que se trata del
segundo sector en cuanto a contribucion al PIB departamental. Al mismo tiempo,
se destaca que sectores como la construccion han ganado importancia durante el
periodo, mientras que otros, como el comercio, mantuvieron una participacién en
promedio del 13,8% al inicio de la década para luego decaer debido a los efectos
de la crisis que afecté a la regién en esos anos. Finalmente la industria, tal como se
aprecia en la siguiente tabla, tuvo un comportamiento decreciente durante todo el
periodo (véase tabla 2).

10 En 2007 el Dane informaba que el desempleo se habia reducido al 10,2%; en el 2008 la pobreza al 46% y
el indice de Gini al 0,58.
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Tabla 2.
Narifo: contribucion al PIB departamental por sectores

Participacién por actividad

L. . . 2000 2002 2004 2006  2009p
econdmica (precios corrientes)

Agropecuario* 17,7 16,8 18,8 18,6 14,4
Agricola 9,5 8.4 11,4 11,6 8,6
Pecuario 5,1 5,4 4,6 4,2 2,7
Industria 8,2 7,1 6,6 6,3 5,6
Comercio 13,9 14,2 13,5 11,8 7,3
Transporte 4.7 4,1 4,0 3,9 3,6
Servicios 37,0 35,9 32,9 35,5 38,9
Construccion 3,8 7,7 9,7 9.4 11,9
Gobierno 8,0 8,6 6,6 9,2 10,4

Variacién porcentual del PIB

(precios constantes de 2005) i U2 5. R

* Incluye silvicultura y pesca
Fuente: Dane.

Por su parte, la estructura productiva agropecuaria, industrial, comercial y de servi-
cios no esta lo suficientemente desarrollada y la generacion de valor agregado no es
relevante en el concierto nacional, lo que explica, en buena medida, el desempleo,
la pobreza, la desigualdad y la exclusién social que recurrentemente se presentan en
la region''.

A pesar de que en Pasto la tasa de desocupacion pasé del 17% en 2002 al 16,4% en
2010, son notables los altos niveles de desempleo que presenta la ciudad. A su vez,
este factor y la situacion de pobreza asociada a él han propiciado que en la region se
incremente la desigualdad econémica: en 2009, seglin la MESEP, Pasto se ubicaba
como la cuarta ciudad mas inequitativa entre las trece areas metropolitanas investiga-
das, con un coeficiente Gini de 0,536.

Si bien la situacién de pobreza en Narifio se ha reducido con el paso del tiempo, en
los dltimos anos lo ha hecho a un ritmo menor que lo ocurrido a nivel nacional, asi
que la brecha entre lo nacional y lo departamental se mantiene, lo que indicaria que
el deterioro del bienestar social de los narifienses ha asumido un caracter crénico
(véase gréfica 2).

A pesar de que en Pasto la tasa de desocupacion pasé
del 17% en 2002 al 16,4% en 2010, son notables los
altos niveles de desempleo que presenta la ciudad.

11 Segun el Dane, el desempleo en 2002, para el departamento fue de 14,71% y se increment6 al 22,2% en
2010; en el mismo periodo el promedio nacional fue de 15,5% y 11,7%, respectivamente.
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Grafica 2.
Comparativo de pobreza
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Fuente: MESEP.

SUBREGION CENTRO DEL DEPARTAMENTO

Tal como se senalo en el capitulo anterior, el estudio tomé a la subregion centro de
Narino como objeto de la investigacion. Salvo el municipio de Narifio, no incluido
por las razones ya expuestas, en los cinco municipios restantes se asienta aproxima-
damente el 30% de la poblacién del departamento. A su vez la pobreza, medida por
NBI'2, es un factor de gran incidencia: exceptuando a Pasto, en los otros cuatro muni-
cipios este indicador esta por encima del promedio departamental y es muy superior
al promedio nacional (véase grafica 3).

Es preocupante el hecho de que en la comparacion intercensal (1993-2005), en los
municipios de Yacuanquer y Tangua la pobreza se haya incrementado, lo que indi-
caria que en esos doce anos fueron inocuos los esfuerzos de los gobiernos departa-
mentales y municipales para reducir este flagelo. Muy posiblemente la explicacion
a este hecho se pueda atribuir, en parte, a los efectos de la apertura econémica que
arrasaron con la produccion nacional de trigo y cebada, que era la principal actividad
de dichos municipios.

12 NBI: Necesidades Basicas Insatisfechas.
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Grafica 3.
Subregion Centro del departamento de Nariio:
Necesidades Basicas Insatisfechas — NBI %
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Fuente: Dane. Censo 2005.

Desde el punto de vista de la educacion, el departamento presenta altos niveles de
analfabetismo y, en general, el nivel educativo de sus habitantes es bajo, lo cual con-
tribuye, sin lugar a dudas, a perpetuar las condiciones de marginalidad, exclusion y
situacion de pobreza que se vive en la zona (véase tabla 3).

Tabla 3.

Subregion Centro: poblacion de tres aiios y mas por nivel educativo
g
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Chachagiii  14,35% 5,21 58,24 10,92 9,26 1,57 0,12 2,58 12,10
LaFlorida 14,15% 3,33 63,11 7,90 7,60 2,82 0,08 3,06 12,11
Pasto 6,10% 4,20 3846 1593 15,70 3,58 0,22 1594 5,96
Tangua 12,78% 3,95 65,69 8,35 5,44 2,23 0,13 1,81 1241
Yacuanquer 13,79% 2,67 60,71 10,16 7,98 1,40 0,11 2,99 13,99
Narifio 9,40% 3,80 50,70 13,19 9,77 247 031 6,68 13,04
Colombia 6,70% 4,52 37,17 19,02 12,79 392 0,23 11,90 1045

Fuente: Dane. Censo 2005.

El conflicto armado interno que desde mediados del siglo pasado vive el pais, se ha
acentuado en Narifio en lo corrido del presente siglo; paralelo a ello, el narcotréfico
tiene en Narino una de sus mayores presencias. Es por eso que el desplazamiento
forzado de la poblacion, una de las consecuencias de dichos fendmenos que de ma-
nera mas perversa afecta a los civiles y, entre ellos, a los grupos poblacionales mas
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vulnerables como son las mujeres y los nifos, tiene una fuerte presencia en este de-
partamento, convirtiéndose en uno de los factores que en mayor medida contribuye
a perpetuar la pobreza y la miseria'3.

Asi que son multiples los factores que explican las situaciones de pobreza, atraso,
marginacién y exclusién que se presentan en este departamento en general, y en la
subregion centro en particular. Es de anotar que se vienen realizando ingentes esfuer-
zos para superar la dramatica situacion descrita, utilizando para ello, fundamental-
mente el talento humano y la capacidad histérica que Narino ha tenido para cimentar
procesos de participaciéon ciudadana; esta capacidad es la que ha permitido que los
gobiernos de turno desarrollen buenas practicas de gobernanza, como la planeacion
y el presupuesto participativo, los planes de vida comunitarios, las politicas publicas
de género y juventud, la erradicacion voluntaria de los cultivos de uso ilicito, entre
otras, que han sido destacadas en el pais y han dado un claro mensaje a la comunidad
internacional de la voluntad social que existe en el departamento para superar sus
graves problemas.

Los grupos poblacionales mas vulnerables
son las mujeres y los ninos.

Es en el marco de este mensaje que la cooperacion internacional viene adelan-
tando en el departamento, tal vez como en ninguno otro del pais, una serie de
proyectos orientados a consolidar, impulsar y potenciar esa voluntad social; este
es uno de ellos™.

13 De acuerdo con cifras reportadas por Accion Social, en 2010 habian sido expulsados 109.358 colombianos
de sus sitios de residencia. En el departamento de Narifio el desplazamiento afectd a 18.485 personas, y en
la subregién centro a 100 personas.

14 Se puede mencionar, entre otros, programas como ‘“Ventana de Paz”, “Creciendo Juntos y “Si se puede”.
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Este aparte de la investigacion aborda la identificacion de las principales cadenas
agroalimentarias existentes en los municipios objeto del estudio, con el propésito
de priorizar aquellas que, en funcién de su importancia socioeconémica y competi-
tividad, cuenten con posibilidades de inclusién productiva y empleabilidad para la
poblacion en situacién de pobreza y vulnerabilidad.

El andlisis desde la dptica de las cadenas productivas permite comprender el carac-
ter sistémico de los procesos, de sus articulaciones, relaciones e interrelaciones y
en dénde se incluye a las poblaciones en sus diferentes actividades: produccién,
transformacion y comercializacion, asi como toda la logistica que se requiere para el
consumo final de los productos.

Para el abordaje del trabajo se han tomado diversos referentes informativos, tanto
primarios como secundarios, que enunciamos a continuacion:

* El estudio realizado por Danilo Herrera, en México, acerca de las cadenas agroa-
limentarias. De dicho estudio se han recuperado, especificamente, los siguientes
aspectos metodolégicos':

1. El posicionamiento e importancia de las cadenas productivas.

2. La aplicacién de la Matriz de Posicionamiento Estratégico, en sus eslabones
primario y secundario.

Aqui cabe aclarar que la producciéon primaria comprende el andlisis de los sub-
sectores (agricultura, ganaderia, pesca y silvicultura). En el caso de la subregion
objeto de esta investigacién solo se destacan dos subsectores: agricultura y ga-
naderia. Al mismo tiempo, el eslabon secundario comprende los procesos de
agrotransformacién y comercializacion. Sin embargo, es menester advertir que
se operan procesos de comercializacion del eslabon primario, sin que exista nin-
gun proceso de agrotransformacion. Segin las caracteristicas de la subregion, es
probable que el mayor peso corresponda a procesos que provienen directamente
del primer eslabon, ello por las condiciones técnicas y socioeconémicas de la
mayoria de las familias campesinas.

Tomando como base lo anterior fue posible establecer el posicionamiento y prio-
rizacion de las cadenas a partir de los eslabonamientos de la cadena misma. Asi,
desde el punto de vista socioeconémico y de competitividad'®, se tomaron las
dos cadenas agroalimentarias consideradas, finalmente, en esta investigacion: la
hortofruticola y la papa.

Para medir la importancia socioeconémica se emplearon los criterios de tama-
fo de la cadena (considerando los indicadores de valor de la produccién, nime-
ro de unidades de produccién y empleos generados); dinamismo de la cadena

15 Herrera, D. (2001). “Competitividad con equidad en cadenas agroalimentarias”. En: COMUNIICA, Afio
4, No.15, 2001, pp. 26-32.

16 Iturrioz, G. M. (2008). Factores criticos que afectan el posicionamiento competitivo de las principales
cadenas agroalimentarias de la provincia de La Pampa. Balcarce, Argentina, p. 243.
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(se realizo con base en la tendencia del valor de la produccién, evolucion de los
precios reales y evolucion del empleo) y especializacion de la cadena (coeficien-
te de especializacién nacional y subregional de concentracion). Por su parte, la
competitividad se calcul6 con base en los criterios de productividad (valor de la
produccién/jornales).

Ademas, se tuvieron en cuenta las caracteristicas particulares de la subregion y la
disponibilidad y confiabilidad de la informacién partiendo, fundamentalmente,
del criterio de produccién primaria y utilizando los datos de los consolidados
agropecuarios de la Secretaria de Agricultura Departamental.

El analisis se realizé de manera separada, es decir, para las diferentes especies o
cadenas agroalimentarias de interés economico de la subregion centro.

La priorizacién de las especies se realizé con base en el procesamiento y analisis
de informacién de fuentes secundarias y se llevaron a cabo algunas consultas
para clarificar y validar aspectos puntuales.

Los consolidados agropecuarios, suministrados por la Secretaria de Agricultura y
Medio Ambiente de la Gobernacion de Nariio, son la principal fuente de informa-
cion, ya que permiten identificar el nimero de hectareas sembradas por producto
agricola, nimero de jornales utilizados por periodo de cosecha, nimero de uni-
dades productoras, volumen de produccion y los precios pagados al productor.

Con la informaciéon suministrada por el Ministerio de Agricultura fue posible con-
vertir el nimero de jornales en empleos generados, lo cual permitié establecer el
ndimero de empleos para cada producto agricola.

La informacién de fuentes secundarias para la priorizacion de las cadenas permi-
ti6 usar promedios y tendencias de series histéricas de informacién (2005-2009)
en las variables consideradas en la metodologia.

Con la informacién obtenida se realizo la priorizacién, analizandose las varia-
bles y criterios incluidos en lo que se ha denominado “Matriz de Concentracion
de Resultados”, que posteriormente se llevaran a la “Matriz de Posicionamiento
Estratégico”.

Ademas de lo anterior, se tuvo en cuenta la revision del Plan de Desarrollo de cada
municipio asi como también el Plan Regional de Competitividad de Narino, con el fin
de identificar las directrices para los productos o cadenas presentes en cada uno.

INDICADORES PARA LA PRIORIZACION DE
LAS CADENAS AGROALIMENTARIAS

La tabla 4 presenta los criterios e indicadores seleccionados para medir tanto la im-

portancia socioeconémica como la competitividad:
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Tabla 4.
Criterios e indicadores de medicion seleccionados

Criterios Indicadores
® Valor de la produccién
) Tamafio de la cadena ® Numero de unidades productoras
Iml? ortan01/a * Empleo generado
soc§?§:no— Dinamismo de la cadena ® Tendencia del valor de la produccion

¢ Evolucion del empleo
Especializacién de la cadena ® Coeficientes de concentracion
Productividad e Valor de la produccién / jornales

Competitividad Evolucién de los precios (en © Tasa de variacién a precios constantes
términos reales) de 2005

Fuente: esta investigacion.

De otra parte, se consideré la opinién de expertos y funcionarios de diferentes institu-
ciones que participan en el sector agropecuario de la subregion, tales como: Secreta-
ria de Agricultura Departamental y Municipal, Facultad de Ingenieria Agroindustrial,
Facultad de Ciencias Agricolas de la Universidad de Narifio y se consulté el sistema
de informacion SIPSA', en lo referente a la estimacion de los precios y promedio de
jornales utilizados por hectarea, con el fin de medir el empleo en el sector y su evo-
lucion a través del tiempo.

IMPORTANCIA SOCIOECONOMICA
TAMANO DE LA CADENA
Valor de la produccion

Tabla 5.
Subregion centro: valor de la produccion por producto.
Periodo 2005-2009 (precios corrientes)

Productos Millones de pesos Promedio 2005-2009 Porcentajes
Papa 43.363 35,38%
Hortalizas y frutas 33.889 27,65%
Lacteos 17.012 13,88%
Cereales 10.100 8,24%
Café 7.948 6,48%
Otros 4.477 3,65%
Fique 3.508 2,86%
Cafia 2.273 1,86%
Total 122.570 100,00%

Fuente: célculos de este estudio con base en los consolidados agropecuarios de la Secretarfa de Agricultura
Departamental de Narifio, 2005-2009, y consulta a expertos del sector agricola.

En cuanto a la participacién de cada una de las cadenas en el valor de la produccién
en pesos, puede observarse que la papa es la mas representativa, con el 35,38% del

17 Sistema de Informacién de Precios del Sector Agropecuario.
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total de la produccion, seguida por las hortalizas y frutas (arveja, brocoli, cebolla ca-
bezona, coliflor, frijol, repollo, tomate de mesa, ulloco, zanahoria, cebolla junca, ci-
tricos, fresa, granadilla, lulo, mora, pifna, uchuva, tomate de arbol) con el 27,65% en
promedio, y lacteos, con una participacion del 13,88%, lo que corresponde a 17.012
millones de pesos en promedio durante el periodo de estudio. Como se observa en la
tabla anterior, los demas productos tienen una baja produccion.

Unidades productoras

Del total de las unidades de produccion en la subregién (33.612), el 39% se dedica
a la actividad ldctea; el 16% a papa, 16% a cereales (cebada, trigo y maiz) y el 13%
a hortalizas y frutas, siendo estas las mas representativas (véase tabla 6).

Tabla 6.
Subregion centro: promedio de unidades de produccion. Datos 2005-2009
Productos Promedio de unidades de produccion (2005-2009) Porcentajes

Lécteos 12.849 38,23%
Cereales 5.545 16,50%
Papa 5.516 16,41%
Hortalizas y frutas 4.495 13,37%
Café 2.205 6,56%
Fique 1.455 4,33%
Otros 1.001 2,98%
Caiia 546 1,62%

Fuente: célculos de este estudio con base en los consolidados agropecuarios de la Secretaria de Agricultura
Departamental de Narifio, 2005-2009, y consulta a expertos del sector agricola.

Empleo generado

Tabla 7.
Subregion centro: personas ocupadas anualmente por cadena productiva.

Promedio periodo 2005-2009

Personas ocupadas anualmente

Productos Promedio (2005-2009) Porcentajes
Lacteos 4.818 28.,74%
Hortalizas y frutas 3.681 21,95%
Papa 3.576 21,33%
Café 1.580 9,42%
Fique 1.343 8,01%
Cereales 957 5,71%
Otros 425 2,53%
Canfia 387 2,31%

Fuente: cilculos de este estudio con base en los consolidados agropecuarios de la Secretaria de Agricultura
Departamental de Narifio, 2005-2009, y consulta a expertos del sector agricola.
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La actividad de produccién de lacteos es la mas representativa en cuanto a empleo,
con el 29% del total generado en la subregion, seguida por las hortalizas y frutas, con
el 22%, y la papa con el 21% en promedio, durante el periodo de estudio.

De acuerdo con el andlisis de valor de la produccién, nimero de productores y
capacidad de generaciéon de empleo, se estimé que las cadenas productivas mas
importantes eran lacteos, hortalizas, frutas y papa.

DINAMISMO DE LA CADENA

Tendencia de la produccion

Como se observa en la grafica 4, la actividad de hortalizas y frutas presenta una
tendencia creciente en el valor de su produccioén, debido al importante aumento en
los precios y en su area cultivada en el periodo 2005-2009. Lacteos tiene también
un comportamiento creciente hasta 2008; para el afno 2009, y a pesar de que la pro-
duccién en toneladas se incrementa, el valor de la produccién a precios corrientes
se mantiene; en lo relacionado con el comportamiento del valor de la produccion
de papa, este es inestable, ocasionado por la variacién de los precios en el mercado,
como se detalla mas adelante.

Grafica 4.
Subregion centro: tendencia de la produccion por producto.
Millones de pesos (Precios corrientes periodo 2005-2009)
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Fuente: célculos de este estudio con base en los consolidados agropecuarios de la Secretaria de Agricultura
Departamental de Narifio, 2005-2009, y consulta a expertos del sector agricola.
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Evolucion del empleo

Grafica 5.
Subregion centro: ocupados anuales por producto. Periodo 2005-2009
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Fuente: cilculos de este estudio con base en los consolidados agropecuarios de la Secretaria de Agricultura
Departamental de Narifio, 2005-2009, y consulta a expertos del sector agricola.

En cuanto a la evolucién del empleo, se observa que las actividades de hortalizas y
frutas, papa y café tienen una tendencia creciente, mientras que lacteos disminuye en
su capacidad de generacion de empleo en el dltimo afo.

De acuerdo con el anélisis del dinamismo de la cadena, se obtiene como resultado
que las principales actividades son hortalizas, frutas y papa.

ESPECIALIZACION DE LA CADENA

Tabla 8.
Indicadores de especializacion de las cadenas
A Em]:)leo Indice de gg:‘:iizli:::c(;(;ilf
Productos (n) Empleo Localizacion* )
e Departamento (An/¥ n)/(Bn /¥ n) relativa®*
de Nariio (An/Bn)
Lécteos 4.818 11.203 2,85 0,43
Hortalizas y Frutas 3.681 25.759 0,95 0,14
Papa 3.576 17.559 1,35 0,20
Café 1.580 22.635 0,46 0,07
Fique 1.343 3.508 2,54 0,38
Cereales 957 5.110 1,24 0,19
Otros 425 4.596 0,61 0,09
Caiia 387 20.786 0,12 0,02
Total 16.768 111.156

Fuente: célculos de este estudio con base en los consolidados agropecuarios de la Secretaria de Agricultura
Departamental de Narifio, 2005-2009, y consulta a expertos del sector agricola.
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Cuando el indice de localizacion toma valores positivos y es mayor a la unidad, de-
nota un mayor peso del sector en la subregion que en el total del departamento. De
acuerdo con lo anterior, puede verse que el fique, la papa, los ldcteos, los cereales
y las hortalizas son actividades con un grado de importancia alto para la subregion
centro de Narifio.

El coeficiente de participacion relativa, para este estudio, mide el aporte de la subre-
gion en el empleo departamental, en una de las cadenas agroalimentarias. Su valor va
de cero a uno, seglin sea mas o menos relevante. Esta es una medida clara que indica
que los lacteos, el fique, la papa, los cereales y las hortalizas, son actividades que tie-
nen una importante participacion dentro del total del empleo de su correspondiente
actividad a nivel regional,

De acuerdo con el proceso de anélisis anterior, las principales cadenas agroalimentarias,
con base en su importancia socioeconémica, son: hortalizas y frutas, lacteos y papa.

Tabla 9.
Principales cadenas agroalimentarias de los municipios de Pasto, Yacuanquer,
La Florida, Tangua y Chachagiii, en funcion de su importancia socioeconémica

Orden de importancia Cadena
1 Lacteos
Papa
Hortalizas y frutas
Fique
Cereales
Café
Carla
Otros (F*%)

0N N i AW

(**%*) Platano, yuca.
Fuente: célculos de esta investigacion con base en datos de la Secretaria de Agricultura.

COMPETITIVIDAD
EVOLUCION DE LOS PRECIOS

La siguiente grafica muestra que los precios corrientes de los lacteos, las hortalizas
y frutas, los cereales y el café presentan una tendencia creciente durante el periodo;
lo mismo para la papa, pero a partir del ano 2007, lo que puede estar afectando los
mercados de estos productos (véase grafica 6).

*  Indice de localizacién: relaciona la participacién del producto X en el empleo agricola subregional con la
participacién del producto X en el empleo agricola departamental. Lectura: si es mayor que 1, el empleo
de la cadena en la subregion es mas importante que en el departamento; si es igual a 1, el empleo gene-
rado en la cadena tiene igual importancia tanto en la subregion como en el departamento; si es menor a
1, el empleo que se genera en la cadena, tiene mayor importancia en el departamento.

**  Coeficiente de Participacion Relativa: relaciona la participacién del empleo subregional del producto
con el total del empleo departamental del mismo producto.

18 Por ejemplo, lacteos genera el 43% del empleo en la subregion, del total en el departamento, lo que corro-
bora el indice de localizacién del 2,85; el empleo que genera la cadena en la subregién es mas importante
que en el departamento de Narifio.
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Grafica 6.
Subregion centro: tasas de variacion de los precios.
Periodo 2005-2009
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Fuente: célculos de este estudio con base en los consolidados agropecuarios de la Secretaria de Agricultura
Departamental de Narifio, 2005-2009, y consulta a expertos del sector agricola.

PRODUCTIVIDAD: PRODUCCION/JORNALES

Tabla 10.
Subregion centro: productividad anual por jornal.
Pesos constantes de 2005 (periodo 20052009)

Productos Productividad en pesos por jornal
Papa 70.086
Cereales 60.978
Otros 60.931
Hortalizas y frutas 53.218
Cafia 33.974
Café 29.073
Lacteos 19.949
Fique 15.098

Fuente: célculos de este estudio con base en los consolidados agropecuarios de la Secretaria de Agricultura
Departamental de Narifio, 2005-2009, y consulta a expertos del sector agricola.

La productividad promedio de mayor importancia, durante el periodo contemplado,
corresponde con la actividad de papa con $70.086 pesos por jornal anual, seguida
por los cereales, la yuca y el platano y, finalmente, por las hortalizas y frutas.

Al evaluar la competitividad de las cadenas agroalimentarias de la subregién centro,
por la evolucion de los precios en términos reales y la productividad de mano de
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obra, se encontré que hortalizas y frutas presentan un marcado dinamismo que las
ubica como las especies mas competitivas dentro de las cadenas agricolas considera-
das en esta investigacion.

Tabla 11.
Principales cadenas agroalimentarias de los municipios de Pasto, Yacuanquer,
La Florida, Tangua y Chachagiii, en funcién de su competitividad
No. Cadena

1 Hortalizas y frutas

2 Cereales

3 Cafa

4 Otros

5 Papa

6 Café

7 Lacteos

8 Fique

Fuente: calculos propios.

MATRIZ DE POSICIONAMIENTO

Grafica 7.
Subregion centro: matriz de posicionamiento de las cadenas agroalimentarias
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Fuente: cilculos propios.

A partir de la matriz anterior se puede observar que lacteos, a pesar de su alta im-
portancia socioeconémica —especialmente por la cantidad de empleos generados
anualmente (4.818 en promedio)—, no present6é una tendencia hacia el crecimiento
del empleo; por el contrario, su comportamiento indica mas bien una baja en la
competitividad, debido a una productividad menor y a un cambio en los precios en
el mercado.
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Dadas las condiciones del sector lacteos, es necesario estimular la participacién de
los productores de leche en la industrializacién y diversificacion de nuevos produc-
tos, para evitar la concentracion y monopolizacion de este importante renglon de la
economia regional, a la vez que se impulsen estrategias de mercado que promue-
van la generacion de nuevos productos, con un mayor contenido de valor y, desde
luego, unos precios que permitan fortalecer el ingreso de los productores y de su
actividad productiva.

Las cadenas de papa y hortofruticola se clasifican de alta competitividad por ser acti-
vidades que presentan una tendencia positiva en su comportamiento. Sin embargo,
tales procesos pueden mejorarse con un adecuado programa de planificaciéon en la
produccion y el uso de tecnologias.

A pesar de que la actividad del cultivo de papa presenta algunos altibajos en la evo-
lucion de sus precios, podria mejorar su competitividad, pues en los procesos de
industrializaciéon existe un gran potencial que permitiria obtener mayores ganancias.
Algunos de los subproductos de este cultivo, como las papas chips, el almidén de
papa, la papa precocida, las papas chips criollas y el harina para puré, permitiran
lograr una mejor ubicacion en el cuadrante de prioridad estratégica, que es donde se
ubica actualmente.

Las dos cadenas analizadas, que ocupan el primer y segundo lugar en la produccién
con una tendencia favorable durante el periodo considerado, y se encuentran en
segundo y tercer lugar respectivamente en la generaciéon de empleo (7.257 empleos
en promedio anualmente), tienen una tendencia creciente. Tanto por su importancia
socioeconémica como por su competitividad, estas dos actividades son las cadenas
agroalimentarias estratégicas para la subregién centro.

REVISION DE LOS PLANES DE DESARROLLO, AGENDA
INTERNA Y PLAN REGIONAL DE COMPETITIVIDAD DEL
DEPARTAMENTO DE NARINO

MUNICIPIO DE TANGUA

El Plan de Desarrollo de este municipio identifica los mecanismos y formas de orga-
nizacién social, econémica y técnica que permitan la inclusién de sus habitantes vy,
en especial, a la poblacién en situacion de pobreza y vulnerabilidad en los beneficios
del desarrollo. Con ellos se promueve el mejoramiento de las condiciones de vida a
través de la generacion de empleo y una mejor distribucion del ingreso para los pro-
ductores agricolas y artesanales'.

Una de las estrategias propuestas en este Plan es la de impulsar la produccién y co-
mercializacién de plantas aromaticas, cultivos fruticolas y huertas caseras. Asi mismo,
su programa fomenta la produccion y transformacion agropecuaria tanto de leche
como de productos hortofruticolas; igualmente, destaca la importancia de la comer-
cializacion de sus productos.

19 Alcaldia de Tangua (2008). Plan de Desarrollo Municipal. “Trabajemos en minga para volver a recipro-
car” 2008-2011. Tangua: mayo 29 de 2008, p. 69.
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MUNICIPIO DE LA FLORIDA

El Plan de Desarrollo de este municipio plantea, en su aparte “Productividad agrosos-
tenible, soberania alimentaria y generacion de ingresos”, la necesidad de fortalecer
el ciclo econémico de produccion, transformacion y comercializacion, de tal forma
que le permita a la poblacion el acceso y disponibilidad de alimentos para garantizar
la seguridad alimentaria®.

Sus programas incluyen incrementar las hectareas cultivadas de hortalizas como el
frijol y el fomento del cultivo de frutales, como la mora, uvilla, tomate de arbol, lulo,
granadilla y maracuya. Ademas, y debido a la importancia de la produccion de café y
cana en esta region, el Plan traza como metas la agrotransformacién e incremento de
la produccion de estos dos productos.

MUNICIPIO DE YACUANQUER

Su Plan de Desarrollo reconoce, entre otros factores, el monocultivo (trigo) como
la razén principal por la cual el municipio afronta una situacion preocupante de
pobreza. A raiz de lo anterior se hace necesario plantear politicas de diversificacion
productiva, buenas practicas agricolas, mejoramiento de la infraestructura, en espe-
cial caminos, trochas y vias que conecten a los productores con los mercados locales
y regionales.

Por lo anterior, el principal objetivo de este Plan es diversificar e integrar la produc-
cion agropecuaria, para crear una fuente estable de obtencion de ingresos y que, al
mismo tiempo, sea sustentable y preserve el medio ambiente. Entre sus estrategias se
contemplan la siembra y renovacion de café asi como fomentar procesos de produc-
cion y comercializacién de productos hortofruticolas.

MUNICIPIO DE CHACHAGUI

Sus estrategias parten del enfoque de priorizar sus inversiones en funcién de la pobla-
cion en situacién de pobreza y vulnerabilidad.

El eje es el “Desarrollo rural. Una oportunidad para el campo”. Plantea, dentro de sus
puntos, fomentar la construccién de una granja demostrativa agropecuaria, de huertas
caseras, arboles frutales y diversificacion en la produccion agricola, y desarrollar pro-
yectos productivos de papa, mora de Castilla y curuba, como alternativas de solucion
a la explotacion de lena y quema de carbon?'.

20 Alcaldia de La Florida (2008). Plan de Desarrollo Municipal. “Un mejor lugar para vivir” 2008-2011. La
Florida, p. 83.

21 Alcaldia de Chachagiii (2008). Programa de Gobierno “Volvemos para continuar sirviendo. Experiencia,
Gestion y Trabajo para el desarrollo Social”, p. 7.
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MUNICIPIO DE PASTO

El Plan de Desarrollo contempla, en su aparte de “Competitividad y Productividad”,
el desarrollo econdmico como herramienta determinante y la focalizacién del gas-
to publico social hacia las personas en situacion de pobreza, como un medio para
solventar las reivindicaciones de los derechos economicos de la poblacién que se
encuentra en el mas alto grado de vulnerabilidad?.

Ademas, el Plan establece que una de las bases del bienestar econémico de la po-
blacién se encuentra en el impulso y creacién de pequeiias y medianas empresas
que generen un sinnimero de oportunidades laborales. Al tiempo que se promueven
estas iniciativas, se prevé superar las debilidades con que cuenta el subsector: capa-
citacion, habilidades laborales, educacion pertinente, actitudes de emprendimiento y
asociatividad, cargas tributarias y parafiscales, zona franca inexistente, y un alto grado
de incertidumbre frente a la globalizacion, la violencia y la inseguridad, ademas de
los desastres naturales, que hacen que estas actividades no despeguen completamen-
te en el escenario local.

El Plan contempla como estrategia general sentar las bases de un crecimiento local,
basado en el impulso al emprendimiento y la asociatividad empresarial, la prioriza-
cion de cadenas productivas, el turismo y la creacion del Fondo Local de Fomento al
Emprendimiento.

PLAN REGIONAL DE COMPETITIVIDAD DE NARINO 2010-2032

Entre los proyectos e iniciativas priorizadas en el aparte de “Encadenamiento Pro-
ductivo y Clister” se encuentran el establecimiento de la cadena productiva hor-
tofruticola para la comercializacion en fresco de frutas y hortalizas asi como el
desarrollo y fortalecimiento de la cadena productiva de la papa.

La cadena hortofruticola ha sido priorizada dentro de los planes de desarrollo locales
y departamentales, asi como en el Plan Regional de Competitividad, por su potencial
de desarrollo en la region en tanto permite un rapido crecimiento, rotacion de culti-
vos dada la pequena extension predial y de propiedad de los campesinos, demanda
de mano de obra intensiva y procesos de agroindustria similares a los adelantados en
otras latitudes. A lo anterior se suman razones de seguridad alimentaria®*.

En cuanto a la papa, los productores y las entidades que agrupan a este sector impor-
tante de la economia, proponen tres ejes fundamentales para mejorar su cadena de
valor, asi:

e Investigacion. Eje fundamental para un presente y futuro de cultivo. Propuesta:
rescatar y fortalecer el Centro de Investigacién Corpoica, ubicado en el sector de
Obonuco de la ciudad de Pasto.

e Infraestructura.Gestionar la construccion de la central de abastos para el muni-
cipio de Pasto.

22 Alcaldia de Pasto (2008). Plan de Desarrollo Municipal “Queremos mds — podemos mds. 2008-2011".
Mayo 30 de 2008, p. 16.

23 Comisién Regional de Competitividad de Narifio (2011). Plan Regional de Competitividad de Narifio.
“Por un Nariiio Competitivo”, p. 33.

24 Tbid., p. 51.
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¢ Fortalecimiento e integracion gremial.Como cadena para desarrollar programas
de organizacién y planificacién del cultivo sustentable para la produccion de
alimento para el mundo (consumo en fresco e industrial)?.

AGENDA INTERNA PARA LA COMPETITIVIDAD
Y PRODUCTIVIDAD DE NARINO

En la Agenda Interna, Narifio le dio prioridad a los lacteos, la papa, las hortalizas, la
cana panelera, el fique y los cafés especiales, caracteristicos de la zona andina?®. Se
han considerado diversas estrategias, que van desde la adopcion de practicas agrico-
las para la produccién organica hasta el mayor desarrollo de procesos transformado-
res en las cadenas.

De otra parte,la mayoria de las “Apuestas Productivas” identific6 como necesidad
la promocién de la asociatividad y el fortalecimiento de las relaciones dentro de las
cadenas productivas con el fin de reducir costos, compartir conocimiento, buscar
nuevas alternativas y crear capital social.

Las “Apuestas Productivas” se definieron con base en las fortalezas, las tradiciones
economicas y el reconocimiento de los potenciales productivos del departamento.
Se trabajé de la mano con los gremios respectivos, las cadenas productivas y las
asociaciones.

Adicional a estos esfuerzos, los alcaldes de Narifo retroalimentaron activamente su
propuesta de Agenda Interna en un foro con la Presidencia de la Republica?’.

Entre los productos identificados en la subregion centro, los siguientes son los priori-
zados en la agenda, con sus respectivas ventajas competitivas y comparativas:

Hortalizas
Ventajas comparativas Ventaja competitiva
® Zonas agroecolégicamente productivas. ® Menores costos de produccién, menor
¢ Ubicacion geografica en zona de frontera y salida al mar. valor por arrendamiento de la tierra,
® Talento humano con vocacién horticola. alta disponibilidad de mano de obra
e Instituciones orientadas a la capacitacién para el sector familiar®.

horticola.

25 1Ibid., p. 67.

26 Departamento Nacional de Planeacion — DNP (2007). Agenda Interna para la Productividad 'y Competiti-
vidad. Departamento de Nariiio. Bogota: DNP, p. 21.

27 Ibid., p. 22.

28 1Ibid., p. 38.
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Fique

Ventajas comparativas

Narifio es, junto con
el Cauca, el principal
productor de fique del
pais.

Condiciones agroeco-
l6gicas propicias para
el cultivo de la planta
de fique.

Ventajas competitivas

® Se cuenta con tres empresas industriales en el pais, con altos niveles tec-
noldgicos de procesamiento de la fibra de fique, que abastecen el mercado
nacional e internacional.

® En varias zonas del departamento se tienen rendimientos por hectarea que
duplican los de otras regiones, como es el caso del norte de Narifio, donde se
cultiva la variedad “Ufia de Aguila”.

¢ La region es pionera en Latinoamérica en proyectos para aprovechamiento
del jugo de fique.

® Para la produccién de hecogenina y tigogenina, Narifio es la tnica regién de
Colombia donde se ha avanzado en la generacidn experimental de estos pro-
ductos. El departamento ejecutd el primer proyecto de planta experimental
piloto para la extraccién de saponinas y otros subproductos.

¢ Existe un acuerdo de productividad y competitividad regional y nacional.

¢ Se cuenta con un diagnéstico del sector fiquero.

® Voluntad politica de apoyo a la cadena por parte del gobierno departamental
y los veinte gobiernos locales.

® Apoyo interinstitucional de entidades publicas, privadas y académicas.

® Articulacion con entes nacionales.

* Cadena incluida en los planes estratégicos de desarrollo local y regional®.

Cafes especiales

Ventajas comparativas Ventaja competitiva

* Condiciones geograficas excepcionales por encontrar- ® Reconocimiento internacional de la calidad
se cerca de la Linea Ecuatorial que le permiten cultivar del café de Narifo por prestigiosas tiendas,
café por encima de los 1.850 msnm (cafés de altura) como Starbucks, Illy, Nespresso®.
con buenas producciones.

e El origen volcanico de sus suelos.

® La estructura de minifundio que permite cubrir con
mano de obra familiar la mayor parte de las activida-
des del cultivo y facilita la organizacidn social en gru-

pos de gestion.

29 Ibid., p. 29.
30 Ibid., p. 28.
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Entre los proyectos e iniciativas priorizadas se
encuentran el establecimiento de la cadena productiva
hortofruticola para la comercializacion en fresco
de frutas y hortalizas asi como el desarrollo y
fortalecimiento de la cadena productiva de la papa.

Papa

Ventajas comparativas Ventajas competitivas

® Altos porcentajes de drea sembrada, que en su mayoria co-
rresponden a pequenos predios (el 80% son menores a tres
hectareas).
® Disponibilidad de variedades criollas con buena aceptaciéon
en los mercados internacionales.
® Compromiso y acciones de entidades como Federacién de
to en épocas de baja oferta. cultivadores de papa (Fedepapa), Corporacién Auténoma Re-
® Produccién sostenida durante todo el ~ gional de Narifio (Corponarifio), Instituto Colombiano Agro-
afio. pecuario (ICA), Corporacién Colombiana de Investigacion
Agropecuaria (Corpoica), Secretaria de Agricultura Departa-
mental y Secretarias de Agricultura Municipal, Servicio Na-
cional de Aprendizaje (Sena), Universidad de Narifio, Cdma-
ra de Comercio de Pasto, Centro de Desarrollo Tecnolégico
de la Cadena agroalimentaria de la papa (Cevipapa), Comité
Técnico Asesor Regional de Investigacion (Cotari), represen-
tantes de casas comerciales de insumos y Consejo Regional
de Papa®'.

® Condiciones geograficas especiales
por estar en zona de frontera y con ac-
ceso a puerto maritimo.

® Condiciones de clima favorables que
permiten cultivar papa en el segundo
semestre del afio para ofrecer produc-

Productos lacteos

Ventajas comparativas Ventajas competitivas

® En el caso de los productos derivados de la leche, como ® El queso molido y la cuajada que se pro-

los quesos maduros, el proceso que se lleva a cabo es casi
en condiciones naturales, debido a que las condiciones
del medio ambiente lo permiten, destacindose, en este
caso, los municipios de Pupiales, Guachucal y Cumbal.

¢ En laregion existe inversion en infraestructura con capaci-
dad productiva disponible, que en ocasiones se encuentra
subutilizada por el comportamiento ciclico del mercado,
en el que se alternan periodos de escasez y abundancia.

® Produccién en trépico alto ecuatorial, con caracteristicas
ambientalmente distintas y con potencial para trabajar con
sistemas sostenibles, en armonia con el medio ambiente.

31 Ibid., p. 26.
32 Ibid., p. 24.

ducen en el departamento de Narifio go-
zan de una gran aceptacidn, tanto en la
region como en los departamentos de Va-
lle y Cauca. Con inversion en sistemas de
conservacion y empaque, podrian impul-
sarse la comercializacion y la aceptacion
de estos productos en otros mercados.

El acercamiento entre las diferentes em-
presas productoras de derivados lacteos
podria ser canalizado a través de alianzas
productivas, con el objetivo de desarro-
Illar un portafolio de productos a escala
regional®.
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PRIORIZACION DE CADENAS PRODUCTIVAS
DE LA SUBREGION CENTRO

Tal como se seialo al inicio de este capitulo y de acuerdo con el andlisis realizado
hasta el momento, esta investigacion ha priorizado dos cadenas productivas para
esta subregion: la hortofruticola y la de la papa.

Hortalizas y frutas

Las principales hortalizas que se cultivan en la subregién son: frijol, cebolla junca,
zanahoria, arveja y coliflor; estas abarcan el 93% del drea total sembrada de horta-
lizas en la subregién durante el periodo 2005-2009 (véase gréfica 8).

En cuanto al nimero de unidades de produccién, el frijol es el mas representativo con
2.016 unidades dedicadas a esta actividad; le sigue el repollo con 422 y la cebolla
con 350.

En lo que se refiere a hectareas sembradas, las frutas mas representativas de la subre-
gion son pina (167 hectareas), mora (128 hectareas) y lulo (147 hectareas); en cuanto
a nimero de productores, los productos mas importantes en su orden son: piiia (269),
citricos (189), mora (136) y granadilla (122) (véase gréfica 9).

Grafica 8.
Subregion centro: hortalizas. Area sembrada anual (hectareas).
Promedio por producto 2005-2009. Porcentajes de participacion

Brécoli  Ulloco Cebolla cabezona

Repollo 0.6% 04%  0,5%
Coliflor \ // Tomate de mesa
2% — T 02%
Arveja
8,2%
Frijol
. 48,2%
Zanahoria
13,4%

Cebolla ju&

16,5%

Fuente: célculos de este estudio con base en los consolidados agropecuarios de la Secretaria de Agricultura
Departamental de Narifio, 2005-2009, y consulta a expertos del sector agricola.
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Grafica 9.
Subregion centro: frutas. Area sembrada anual (hectareas).
Promedio por producto 2005-2009. Porcentajes de participacion

Granadilla Fresa
1,2% Uchuva 0,7%
Tomate de arbol 1,0%
6,1% \ / /
Citricos

8,9%

Lulo
11,3%

!

Mora
30,7%

Fuente: célculos de este estudio con base en los consolidados agropecuarios de la Secretarfa de Agricultura
Departamental de Narifio, 2005-2009, y consulta a expertos del sector agricola.

Grafica 10.

Subregion centro: hortalizas y frutas. Area sembrada anual (hectareas).
Promedio por municipio. Periodo 2005-2009.

Porcentajes de participacion

Chachagiif
Tangua

%o
La Florida 13,0%
9,0%

Yacuanquer
31,0%

Pasto
44,0%

Fuente: célculos de este estudio con base en los consolidados agropecuarios de la Secretarfa de Agricultura
Departamental de Narifio, 2005-2009, y consulta a expertos del sector agricola.
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Del total del area sembrada con hortalizas y frutas en la subregién, el 44% correspon-
de al municipio de Pasto, con un promedio anual de 1.991 hectareas cultivadas. Asi
mismo, la mayoria de productores de esta cadena se concentra en el municipio de
Pasto, con el 39% del total (1.413 productores).

Tabla 12.
Subregion centro: cultivo de hortalizas y frutas.
Productores promedio por municipio. Periodo 2005-2009

Municipio Agricultores
Tangua 220
Pasto 1.413
Yacuanquer 1.160
La florida 632
Chachagiii 231
Total 3.656

Fuente: célculos de este estudio con base en los consolidados agropecuarios de la Secretaria de Agricultura
Departamental de Narifio, 2005-2009, y consulta a expertos del sector agricola.

Grafica 11.

Subregion centro: hortalizas y frutas.

Productores promedio por municipio. Periodo 2005-2009.
Porcentajes de participacion

Chachagiii Tangua

6,0% 6,0%
La Florida
17,0%
Pasto
39,0%
Yacuanquer
32,0%

Fuente: célculos de este estudio con base en los consolidados agropecuarios de la Secretaria de Agricultura
Departamental de Narifio, 2005-2009, y consulta a expertos del sector agricola.

Papa

En cuanto al cultivo de papa, solamente tres municipios del total de la subregion la
producen, siendo Pasto el mayor productor, con un area sembrada de 4.728 hecta-
reas, correspondiente al 80% del total, tal como puede verse en la siguiente gréfica:
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Grafica 12.

Subregion centro: cultivo de papa.

Area sembrada anual (hectareas). Promedio por municipio.
Periodo 2005-2009. Porcentajes de participacion

Chachagiii La Florida

0% \ / 0%
Tangua
'13%

Yacuanquer
7%

Fuente: célculos de este estudio con base en los consolidados agropecuarios de la Secretarfa de Agricultura

Departamental de Narifio, 2005-2009, y consulta a expertos del sector agricola.

Pasto
80%

Al igual que para las hortalizas y frutas, el mayor porcentaje de los productores de
papa corresponde al municipio de Pasto: el 70% (2.948 unidades productoras).

Grafica 13.

Subregion centro: cultivo de papa.

Numero de productores por municipio.

Periodo 2005-2009. Porcentajes de participacion

La Florida

0% \ Chachagiif
0%

Yacuanquer
5%

Tangua
25%

Pasto
70%

Fuente: célculos de este estudio con base en los consolidados agropecuarios de la Secretarfa de Agricultura
Departamental de Narifio, 2005-2009, y consulta a expertos del sector agricola.

Por lo anterior, se considera que la importancia socioeconémica y la competitividad

de estas dos cadenas priorizadas, representan oportunidades reales de inclusién labo-
ral y productiva para la poblacién en situacion de pobreza y vulnerabilidad.
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* El analisis correspondiente a este capitulo se realiza teniendo como fuente la Linea Base Familiar
de Accidn Social, entregada para esta investigacion en mayo de 2011, y en ella se incluye a toda
la poblacién inscrita en el programa de la Red Unidos.






DEMOGRAFIA

La estructura demogréfica tiene como caracteristica especial la alta participacion de
la poblacién infantil (21,3%) y adolescente (20%)3*; poblacién que demanda una
especial atencién en términos de educacién, salud, cultura, recreacion y deportes, de
tal manera que se les permita la formacién de un capital humano con el que puedan
acceder a las oportunidades, tanto en lo social como en lo econémico, y superen las
barreras de la exclusion, la marginalidad y la pobreza. Para el caso de los jovenes,
que conforman el 15,7%, aplican también las consideraciones anteriores.

Lo anterior significa que cerca del 60% de la poblacion requiere de manera urgen-
te politicas que amplien sus oportunidades de acceder a la educacion y al empleo
para los jovenes que ya tienen condiciones para ello, con el fin de que mejoren su
situacion econémica y social, y puedan contribuir al desarrollo de su propio en-
torno. Ahora bien, los adultos, que son el 19,7%, también demandan una serie de
propuestas, proyectos sociales y econémicos. A su vez, las personas mayores de 56
anos constituyen el 8,75%, y para ellos se requieren unos cuidados muy particulares,
los cuales no se prestan de manera eficiente y oportuna por parte de las instituciones
encargadas de estos servicios.

La distribucion por género es casi proporcional. Sin embargo, se puede observar en
un andlisis mds detallado que las mujeres han sido las mds afectadas en el proceso
social, sobre todo en su insercién a la vida laboral y politica, y se encuentran en su
mayoria abocadas a desempenar ocupaciones relacionadas con los servicios domés-
ticos que, se sabe de antemano, son mal remunerados. En la zona de estudio todavia
prima una cultura patriarcal en la familia que no les permite tener un papel destacado
en la sociedad, tal como lo revela el documento “Una mirada a la situacién de muje-
res y hombres en Pasto”34.

EDUCACION

El informe Oportunidades en América Latina. Hacia una mejor politica social**, sos-
tiene que la posibilidad de los mas pobres de ascender en la escala econémica y
social es muy limitada, debido a que estan abocados a las “trampas de la pobreza”.
Por lo tanto, el objetivo prioritario de las politicas publicas debe ser romper dichas
barreras mediante estrategias que activen la movilidad social, en lo cual la educacion
juega un papel determinante.

33 La poblacién infantil se encuentra en edades de 1 a 10 afios, la adolescente de 10 a 17 y los jévenes entre
18 y 25 afios.

34 Véase Alcaldia de Pasto (2011). Boletin de resultados No.2 del Observatorio de Género de la Alcaldia de
Pasto.

35 Véase Corporacién Andina de Fomento — CAF (2010). Oportunidades en América Latina. Hacia una
mejor politica social. Caracas: CAF.
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Es significativo el nivel de analfabetismo de la poblacién mayor a cinco anos (10,9%)
—este porcentaje es un poco mas alto en las mujeres: 11,33%—, que supera al del
departamento (5,6%)3°. En relacién con lo anterior, los niveles educativos alcanzados
son muy bajos. Asi, el 59,9% tiene basica primaria; el 16,9% basica secundaria y solo
el 13,6% ha alcanzado la educacion media (véase gréfica 14).

Grafica 14.
Nivel educativo mas alto alcanzado

Universitario con titulo | 0,02
Posgrado con titulo | 0,02
Tecnolégico sin titulo | 0,11
Tecnoldgico con titulo | 0,09
Técnico sin titulo | 0,18
Universitario sin titulo | 0,34
Técnico con titulo | 0,49
Preescolar § 2,89

Ninguno 5,46

Media (10 a 13) 13,65
Basica secundaria (de 6 a 9) 16,67
Bésica primaria (de 1 a 5) 59,89

Fuente: cilculos de esta investigacion con base en datos de Accién Social.

Esta preocupante situacion puede explicarse, en parte, por la baja asistencia escolar:
sin distingo notable de género, tan solo el 32,7% esta asistiendo en este momento a
algtin colegio o escuela (véase grafica 15).

Las razones que esgrime el 67,3% de las personas ante la no asistencia estan rela-
cionadas con su situacion socioeconémica. El 57,5% de quienes no asisten expresa
que ante la falta de dinero necesitan trabajar; a su vez, el 16,2% no asiste porque
debe encargarse de las labores domésticas (en su mayoria esta razén es expuesta
por la poblacion femenina). Los grados de formacién y preparacion académica, que
se circunscriben en su mayor parte a la educacién basica y primaria, estan incidiendo
sobre el tipo de empleo y remuneracion que perciben; es muy probable que de la
poblacion ocupada, una buena parte de ella trabaje y estudie, como es el caso de los
nifos, jévenes, adolescentes y adultos, que deben atender ambas actividades.

Existe también un desinterés por el estudio, apatia y conformismo: el 10,3% expreso
que no quiere estudiar o no lo necesita, lo cual podria ser una consecuencia de la
falta de estimulos y oportunidades que los llevaria a optar por otras alternativas de
menor esfuerzo, como es el caso de esperar ayudas econémicas sin ninguna corres-
ponsabilidad.

36 Secretaria de Educacién del Departamento de Narifio. Dato para 2010 en poblacién mayor de 15 afios.
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Grafica 15.
Razones por las que no estudia

No hay colegios cerca
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I 27,63
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Fuente: cilculos de esta investigacidn con base en datos de Accién Social.

SALUD

El hecho de pertenecer a la estrategia de reduccion de la extrema pobreza de la Red
Unidos, si bien ha posibilitado a esta poblacién contar en el mediano plazo con los
servicios basicos de salud a través de su afiliacién al Sistema General de Seguridad
Social (SGSS)*’, no garantiza su vinculacién a tal sistema. Por ello el 91,5% tiene
afiliaciéon a seguridad social en salud, y como se muestra en la gréfica 16, de ese por-
centaje el 98% esta afiliado al régimen subsidiado EPS-S.

Grafica 16.
Régimen de seguridad social en salud. Personas afiliadas

97,97

1,82

0,22

Contributivo eps Especial (fuerzas armadas,

Ecopetrol, magisterio

Subsidiado eps-s

Fuente: cilculos de esta investigacidn con base en datos de Accién Social.

37 A partir del presente afio la Red Juntos toma el nombre de Red Unidos, pero su objetivo fundamental sigue
siendo el mismo: la superacién de la pobreza extrema; siendo la poblacién sujeto de esta estrategia la que
pertenece a SISBEN 1 y en situacion de desplazamiento.
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Sin embargo, es inquietante el alto grado de
hacinamiento, ya que el 53,6% de las viviendas
tiene una sola habitacion y alli habitan familias
que estan conformadas, en promedio, por
cuatro personas; también preocupa que para el
19,5% de quienes pagan arrendamiento, este
signifique una parte importante de sus precarios
ingresos, pues el 58,7% paga un canon que esta
entre $1 e inferior a $100.000, y el 32,6% paga
entre $100.000 y $200.000.

VIVIENDA

Pese a la situacion de pobreza y a los precarios ingresos derivados de las elementales
actividades laborales que ellos desempenan, tres cuartas partes de esta poblacion
disfrutan de una vivienda relativamente digna (casa o apartamento), en tanto que es
dificil la situacién para la cuarta parte restante de las familias que tiene como vivienda
un cuarto. Es interesante observar que el 75,3% de las familias vive en casa o apar-
tamento, y atin mas que el 36,85% es propietario de la vivienda y esta se encuentra
totalmente pagada. El tener una propiedad constituye no solamente un activo que
conlleva alguna significancia econémica sino, ademas, un motivo de tranquilidad
para la familia pues no tienen que buscar mes a mes los recursos econémicos para el
arrendamiento, los cuales, como se comenta mas adelante, pueden acarrear un im-
pacto muy negativo en los reducidos ingresos familiares (Véanse graficas 17 y 18).

Segun la Linea Base Familiar de Accion Social, el 91,5% de las viviendas tiene energia
eléctrica y el 52,9% acueducto®, mientras, segiin el Dane (Censo 2005) el promedio
de estos indicadores para el departamento era de 86,5% y 46,9%, respectivamente.

Sin embargo, es inquietante el alto grado de hacinamiento, ya que el 53,6% de las
viviendas tiene una sola habitacion y alli habitan familias que estan conformadas, en
promedio, por cuatro personas; también preocupa que para el 19,5% de quienes pa-
gan arrendamiento, este signifique una parte importante de sus precarios ingresos,
pues el 58,7% paga un canon que estd entre $1 e inferior a $100.000, y el 32,6%
paga entre $100.000 y $200.000.

El 81,4% de la poblacién sujeto no tiene lote, lo que demuestra la carencia de un me-
dio de vida que le permita sortear sus necesidades. El 18,6% restante manifesto tener
una finca, lote o terreno donde realizan actividades agropecuarias; de ellos el 83,6%
son propietarios de ese bien, razéon por la cual podrian ser apalancados a través de
ayudas y asistencia técnica a las unidades productivas para asi propiciar su inclusion
econémica y laboral.

38 Linea de Base Familiar de Accién Social entregada en mayo de 2011 para el desarrollo de este trabajo.

Sector Agroalimentario: Oportunidades de inclusién productiva para poblaciones en pobreza y vulnerabilidad de Pasto



Grafica 17.
Familias por tipo de vivienda.
Porcentajes

No informa | 1,9

Otro tipo de vivienda (carpa, tienda, vagon,
embarcacidn, refugio natural, puente, etc.)

Cuarto N 22.4
Casa o apartamento G 75.3

Fuente: cilculos de esta investigacion con base en datos de Accién Social.

Grafica 18.
Forma de tenencia de la vivienda

No responde ¥ 1,93
Ocupacién de hecho o poseedor Bl 3,54
Propia - la estan pagando [ 5,79
Otros formas N 15,69

En usufructo S 16,73
Atrriendo u subarriendo N 19,47

Propia - totalmente pagada I 36,85

Fuente: cilculos de esta investigacidn con base en datos de Accién Social.

EMPLEO E INGRESOS

Contar con un empleo no es solamente un derecho que tienen los ciudadanos, es tam-
bién una via estratégica para el logro de otros derechos como la salud, la educacién y
la vivienda digna, entre otros. Sin embargo, hoy 2.418.000 colombianos —10,9% de
la poblacién econémicamente activa (PEA), segtin informacién del Dane para junio
de 2011-, carecen de empleo. Esta situacion se replica con mayor intensidad en el
departamento de Nariio por factores estructurales como la débil presencia del sector
industrial manufacturero, y se agravan por la crisis humanitaria derivada del conflicto
armado y el narcotrafico. Asi, segun la fuente antes citada, en 2011 el departamento
aparece con la cifra de desempleo mas alta del pais: 22%, mientras que en Pasto para
el trimestre mayo-julio de 2011 fue del 13,7%.

Los indicadores del mercado laboral correspondientes a la poblacion sujeto muestran
un sensible deterioro, tal como lo demuestran la baja oferta y demanda laboral, con
cifras de 48,72% y 44% respectivamente, y el alto desempleo (27,6%).
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Grafica 19.
Indicadores de mercado laboral.
Comparativo

78.8% 77.9% 77,5%

68%
63,5%
56,4%
48,72% 32,9%
R 44%
27.6%
22.2%
11,3% I

Nacional Pobla | Nacional Pobla | Nacional Pobla Nacional Pobla
Narifio ST Narifio ST Narifio ST Narifio S
PET % TGP TO TGP

Fuente: para las nacionales y departamentales el Dane, y Accién Social para la subregion.

Tal como ocurre a nivel nacional, el mercado laboral es marcadamente diferencial
por género entre la poblacién de la Red Unidos. Como se observa en la gréfica 20, si
bien las mujeres tienen una mayor participacion en la poblacién en edad de trabajar
(PET), ello no se refleja ni guarda cercanamente correspondencia con los indicadores,
como en el caso de “TGP” y “TO”, en los cuales la participacién masculina dobla a la
femenina; congruente con lo anterior, es apreciable la participacion de las mujeres en
el porcentaje de poblacién inactiva. Sin embargo, al calcular la tasa de desocupacion
por género se observa que la brecha es muy amplia, ya que la “TD” en las mujeres
es de 38% y la de los hombres 22,3%; a nivel nacional estas cifras alcanzan 16,8% y
9,2% respectivamente.

Grafica 20.
Indicadores del mercado laboral total y participacion por género

77,5%

48,72%
40,68%

6 % 44.17%
36,85% 32,19% 2971%  27,6% SR
14.73%
I 16i2% I14i5% I 12.87% 11,43%I

Total Mujeres | Total Mujeres | Total Mujeres | Total Mujeres | Total Mujeres
Hombres Hombres Hombres Hombres Hombres

PET % TGP TO TD P1%

Fuente: cilculos de esta investigacién con base en datos de Accién Social.
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La demanda laboral de los sectores empresariales no absorbe los niveles de la pobla-
cién en edad de trabajar, y tan solo emplea un 44% de ella. Por lo demads, los ingre-
sos que perciben por los oficios y ocupaciones que desemperian son muy precarios:
el 68% de los ocupados gana menos de $100.000 y el 89% menos de $200.000
(véase grafica 21).

Lo anterior permite plantear que en la subregién existe un mercado laboral donde es
notoria la debilidad de la demanda, de lo cual se derivan altos niveles de desempleo.
Es decir, una estructura econémica que en sus actividades productivas todavia com-
porta rasgos de escasa generacion de valor agregado, ya que en ella hay una ausen-
cia casi total de la industria manufacturera, lo cual a su vez puede estar explicado,
entre otros factores, por la deficiente infraestructura, la falta de capacidad técnica y
cientifica, y en general de conocimientos pertinentes que no permiten aprovechar de
mejor forma los recursos que provee este entorno de la Cordillera de los Andes. Este
desaprovechamiento es visible en la subregion centro. Ademas, los hechos de vio-
lencia e inseguridad derivados esencialmente del conflicto armado y el narcotrafico,
han desembocado en el fenémeno de desplazamiento forzado. Cerca del 13% de la
poblacién analizada ha sufrido los rigores de este conflicto™.

Son estas las condiciones del mercado a las que se enfrenta la poblacion del depar-
tamento de Narifio en general y la poblacion sujeto en particular; a ellas se suman
las condiciones socioeconémicas propias: alto grado de analfabetismo, bajos niveles
escolares, formacion empirica en ocupaciones, oficios elementales y precarios ingre-
s0s; unas y otras constituyen las grandes barreras que deben superar para su ingreso
a los mercados, y esas condiciones se traducen en mayor exclusién, marginalidad y
pobreza, dando lugar a un circulo vicioso que configura lo que los analistas han de-
nominado las “trampas de la pobreza”.

Destruir estas trampas es la via indicada para que la poblacién sujeto supere la situa-
cion socioecondmica en que se encuentra. Se requiere para ello la acciéon concertada
y articulada del sector publico y privado; de ahi que estrategias empresariales como
los mercados inclusivos, entre otras, se constituyen en instrumentos esenciales para
lograr ese objetivo.

Grafica 21.
Ocupados por rangos de ingreso

Mis de 500.001 ]1,23
300.000 a 500.000 4,57
200.001 a 300.000 5,27
100.001 a 200.000 20,97

1 a 100.000 67,96

Fuente: cilculos de esta investigacion con base en datos de Accién Social.

39 Datos de Accién Social.
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En la subregion de estudio fueron contactadas 2.258 personas que hacian parte de
1.221 familias. Cuando se considera el rango de los 18 a 65 anos de edad, la pobla-
cion femenina (54%) supera moderadamente a la masculina (46%), lo que resalta la
necesidad de introducir programas con perspectiva de género; mas aun si se tiene en
cuenta que los estudios han demostrado que la incidencia de la pobreza es mayor
en los hogares que tienen a una madre como cabeza de familia*, y en la poblacion
analizada el 40% de los hogares tiene una jefatura femenina.

La poblacién es joven: cerca de la cuarta parte estd entre los 18 y 25 aios y aproxi-
madamente el 52% no supera los 35 anos (véase grafica 22); lo que se constituye en
un valioso activo social para estas personas, quienes de tener algunas oportunidades
de estudio y de capacitacion en determinados oficios, podria aprovechar las opor-
tunidades de empleo y contribuir a mejorar el bienestar de los grupos sociales a los
cuales pertenecen*'.

Grafica 22.
Distribucion por rango de edad

24,3%

15,2%
122% 12,4%
102% g 1q,
I I si% si% 4.5%

18-25 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 56-60 61-64

Fuente: cilculos de esta investigacion con base en datos de Accién Social.

La cuarta parte de las personas sujeto del estudio esta entre los 18 y 25 anos (véase
grafica 23). Lo anterior lleva a plantear que también los programas y proyectos dirigi-
dos a mejorar su bienestar deben tener una marcada orientacion hacia la poblacion
joven, ya que este grupo se encuentra en situacion de vulnerabilidad por el fenomeno
del desempleo: en efecto, segiin el Dane, mientras este indicador a nivel nacional
para el primer trimestre de 2011 fue de 13,4%, en los jovenes entre los 14 y 26 anos
alcanzoé el 22,6%: el 17,1% para los hombres y el 30,5% para las mujeres, lo cual evi-
dencia la preocupante situacién laboral que estan viviendo, en especial las mujeres.

40 Departamento Nacional de Planeaciéon — DNP (2008). Repiiblica de Colombia. Los Objetivos de Desarro-
llo del Milenio, 1l Informe de seguimiento 2008. DNP.

41 UNESCO (2010). Educacion para todos. Informe 2010. Llegar a los marginados. Francia: Ediciones
UNESCO.
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Grafica 23.
Distribucion por rango de edad y género

61 -64
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5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 30,00

Fuente: cilculos de esta investigacion con base en datos de Accién Social.

A pesar de que la poblacién es joven, la mayoria tiene experiencia laboral; desde
nifos empiezan a trabajar junto con sus padres y contribuyen a mitigar la precaria
situacion economica del nucleo familiar. Segun esta investigacion, el 68% de la po-
blacién ocupada recibe ingresos inferiores a $100.000, el 21% entre $100.001 y
$200.000 mensuales, asi que el 89% gana menos de $200.000 y solo el 11% restante
supera este monto.

Grafica 24.
Experiencia laboral por género

98,9% 98,6% 98,7%

.No

1,1% 1,4% 1,3%

Hombres Mujeres Total

Fuente: cilculos de esta investigacion con base en datos de Accién Social.
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En la grafica 25 se observa que los aiios de experiencia laboral de la poblacién sujeto
de este estudio son amplios; la quinta parte (19%) acumula entre uno y tres afos y el
53% entre uno y diez aios; cabe destacar que el 20% tiene una experiencia de mas
de 20 anos. Como se verd mas adelante, las actividades econdmicas en las cuales
tienen experiencia pertenecen, en buena medida, a la economia informal.

Grafica 25.
Experiencia laboral en anos

5% 4%

[ Menos de 1afio
[ 1-3 afios

4-6 afios

20%

11%\/

11% 17%

D7—10 afios

I 11-15afios
13% 16 - 20 afios

I:l Mas de 20 afios

[ No informa

Fuente: cilculos de esta investigacion con base en datos de Accién Social.

Las areas mas frecuentes de ocupacion son los servicios domésticos y el aseo (26,7 %)
asi como las actividades agropecuarias (25,9%.)*2. Tienen una moderada importan-
cia, ademas, las actividades elementales como las ventas (10,61%) y los obreros de la
construccion (8,2%) (Véase grafica 26).

Este hecho est4 en directa relacion con los bajos niveles educativos, pues segin la
informacién obtenida existe un 10,2% de personas que no saben leer y escribir, y son
bajos los niveles de escolaridad alcanzados, ya que el 60% solo ha cursado la basica
primaria. Como ya se habia mencionado anteriormente, existen ademas pocas opor-
tunidades de empleo en los municipios del estudio, debido a que los procesos de
produccion, transformacion y comercializacion en las cadenas hortofruticola y la de
la papa no generan mayor valor agregado; y también por la fuerte orientacion hacia
actividades agropecuarias que tienen un caracter minifundista y que solo absorben
mano de obra familiar*.

42 En esta actividad se incluyen las siguientes ocupaciones: preparacion de suelos, siembra, mantenimiento y
sostenimiento de cultivos, cosecha.

43 Segtn el Instituto Geografico Agustin Codazzi — IGAC, para 2008 en el departamento de Narifio, el 13%
de los predios dedicados a la actividad agropecuaria tenia menos de cinco hectareas, y ese porcentaje agru-
paba al 85% de los propietarios de tierras del departamento. A su vez, el 46,37% de los propietarios tenia
menos de 1 hectarea.
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Grafica 26.
Areas ocupacionales detectadas

Servicios domésticos y aseo [ININEGENEEN 26,70
Trabajadores agropecuarios |GGG 2591
Otros NN 11,96
Elementales en ventas |G 10,61
Obreros de la construccién [N 8,21
Oficios y operadores de equipo de transportc [l 4,68

Procesamiento y fabricacién de bienes [l 4,68

Procesamiento y elaboracién de productos alimenticios y bebidas [l 2,04

Oficinistas y auxiliares [l 1,52
Técnicos en arte W 1,42
Auxiliar servicios de la salud | 0,79
Intermedias en ventas | 0,56
Estilistas, estetisista y afines | 0,56
Educacién |0,36

Fuente: cilculos de esta investigacidn con base en datos de Accién Social.
* Intermedias en ventas: Corresponde a los asesores en ventas.

En la tabla 13 se recogen las ocupaciones que la poblacion sujeto ha tenido a lo largo
de su vida laboral, que en promedio es de 1,3 por persona —lo cual aplica tanto para
hombres como mujeres—. Puede apreciarse la importancia de la participacién de las
mujeres en algunas de estas ocupaciones. Asi, de las mujeres contactadas 791 mani-
festaron haberse desempenado alguna vez en el servicio doméstico, 202 como traba-
jadoras agropecuarias y 245 en actividades elementales en ventas. Lo anterior indica,
una vez mas, la necesidad de implementar procesos de formacion y capacitacién, en
los cuales el acceso y la participacion de la mujer sean componentes centrales.

De otra parte, las ocupaciones reportadas en la vida laboral de los hombres en su
orden de importancia, son: trabajadores agropecuarios (584), obreros de la construc-
cion (245) y oficios y operadores de equipo (135).

Es preocupante que un significativo porcentaje
de las personas consultadas en este estudio
percibe ingresos muy bajos, como es el caso del
trabajo familiar (27%), o ingresos muy precarios
e inciertos, como los del trabajo independiente
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Tabla 13.
Ocupaciones reportadas durante la vida laboral

Ocupacionales Mujeres Hombres Total
Educacién 8 3 11
Estilistas, esteticistas y afines 15 2 17
Intermedias en ventas 14 3 17
Auxiliar de servicios de salud 17 7 24
Técnicos de arte 24 19 43
Oficinistas y auxiliares 34 12 46

Procesamiento y elaboracién de productos

alimenticios y bebidas 46 16 62
Procesamiento y fabricacion de bienes 77 65 142
Oficios y operadores de equipo de transporte 7 135 142
Obreros de la construccién 4 245 249
Elementales en ventas 231 91 322
Otros 168 195 363
Trabajadores agropecuarios 202 584 786
Servicios domésticos y aseo 791 19 810
Totales 1.638 1.396 3.034

Fuente: cilculos de esta investigacion con base en datos de Accién Social.

Grafica 27.
Vinculacidn laboral
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B No informa
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Fuente: cilculos de esta investigacion con base en datos de Accién Social.

Es preocupante que un significativo porcentaje de las personas consultadas en este
estudio percibe ingresos muy bajos, como es el caso del trabajo familiar (27%), o
ingresos muy precarios e inciertos, como los del trabajo independiente (21%) (Véase
gréfica 27). En el mismo sentido, un 37% tiene un vinculo laboral con el que recibe
ingresos por un periodo de tiempo determinado; sin embargo, el monto de estos
resulta muy inferior al necesario para satisfacer las necesidades de la familia. Estas
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afirmaciones se sustentan, como se anoto antes, en que el 7,8% de los ocupados
(130 personas) dijo no recibir ingresos, y el 89% (1.284 personas) manifesté percibir
una paga laboral menor a $200.000 mensuales.

Grafica 28.
Tipos de aprendizaje para el desempeiio de su ocupacion

Educacion para el trabajo SV
. , 34%
|:| Educacién formal
B Noinforma 11%

66%

Aprendizaje empirico

84%

Fuente: cilculos de esta investigacion con base en datos de Accién Social.

Los trabajos del servicio doméstico, la siembra y las cosechas no exigen una mayor
calificacion de la fuerza laboral, y esto es consistente con lo observado en la grafi-
ca 28: el 84% ha adquirido estas habilidades y destrezas por aprendizaje empirico,
mientras que solo el 11% ha recibido algun tipo de capacitacién para el desempeiio
l[aboral. Lo anterior pone de manifiesto las limitaciones para acceder a nuevas oportu-
nidades laborales que requieran alguna calificacién y, en particular, en los procesos
de transformacion y comercializacion en las cadenas consideradas en este estudio, al
igual que en aquellas identificadas como promisorias: café y lacteos.

Es importante observar la forma como se reduce sensiblemente el interés de las per-
sonas contactadas por mantenerse en sus actuales ocupaciones. Asi, del 25,9% que
actualmente se ocupa en actividades agropecuarias (véase grafica 29), tan solo el 17%
manifiesta interés por mantenerse en esta ocupacion (véase grafica 32). El desinterés
es mas marcado entre las personas que laboran en el servicio doméstico, ya que del
26,7% que actualmente desempena dichos oficios, apenas el 1,1% manifiesta su in-
terés por mantenerse en ellos.

La precaria realidad socioeconémica de estos sectores sociales los lleva a replantearse
su situacion, se interesan por ocupaciones mejor remuneradas y de mayor reconoci-
miento social, como es el caso de operadores de equipo de transporte, confecciones,
procesamiento de alimentos asi como en las areas de asistencia administrativa y finan-
ciera, arte, diseno e informatica, todas ellas con fuerte presencia en las dos cadenas
agroalimentarias consideradas en esta investigacion.
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Grafica 29.
Principales areas ocupacionales de interés

Trabajadores agropecuarios NG 17,0%
Ventas [N 11.2%
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Construccion [ 6.3%
Procesamiento y elaboracion de alimentos y bebidas [N 5.4%

Asistencia administrativa y financiera |G 4.7%
Arte y disefio [N 4.3%
Estilistas, estetisistas y afines [l 3.8%
Vigilancia [ 3.6%
Informética | 3.7%
Auxiliar y/o profesional de la salud [ 3.4%
Servicios domésticos y aseo il 1,4%
Procesamiento y fabricacién de bienes JJj 1,3%
Electricidad y electrénica [l 1,3%
Servicios alimenticios y bebidas [ 1,1%
Educacién J§0,7%
No informa [ 3.1%

Fuente: cilculos de esta investigacidn con base en datos de Accién Social.

La poblacién contactada tiene necesidad de estudiar y capacitarse, y sabe que es el
mejor medio para alcanzar una mejor situacion socioeconémica. Asi, el 100% mani-
festd estar dispuesto a dedicar tiempo a la capacitacién; el 96% respondié que dedi-
caria entre una y nueve horas semanales a las actividades educativas, y el 4% expresod
que le dedicaria un tiempo superior al anterior (véase grafica 30).

Grafica 30.
Numero de horas que dedicaria a la capacitacion
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Fuente: cilculos de esta investigacidn con base en datos de Accién Social.
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Debido a las actividades laborales que obligatoriamente tienen que desarrollar para
obtener su sustento, las personas manifiestan que las jornadas mas adecuadas para
la capacitacion serian los fines de semana (70%) y el horario nocturno (8%) (Véase
grafica 31).

Al momento de disenar la propuesta de formacién es importante tener en cuenta
que el 16% esta interesado en que se lleve a cabo en la jornada diurna, quizas por
tratarse de personas desempleadas, pues en el estudio se obtuvo que solo el 44% esta
empleado.

Grafica 31.
Jornada de capacitacion preferida
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Fuente: cilculos de esta investigacidn con base en datos de Accién Social.

Las areas preferidas para la capacitacion no coinciden con las que actualmente des-
empenan; los datos arrojan que en busca de mejores condiciones salariales escogen
otras areas mas promisorias, lo cual puede apreciarse en la grafica 32: se observa
interés por areas como técnicos agropecuarios (15,3%) —para superar las labores de
trabajadores agropecuarios o jornaleros—; a su vez, sistemas ocupa un 11,2%; meca-
nica el 9,5% —que no aparecen entre las ocupaciones que ejercen— y procesamiento
y elaboracion de alimentos el 8,9%, que supera ampliamente al 2% actual.

El resto de intereses de formacién (mercadeo y ventas, arte, disefio grafico y con-
duccion de vehiculos de transporte), esta en consonancia con las oportunidades de
empleo que pueden generarse en los diferentes eslabones de la cadena de valor apre-
ciadas en este trabajo.

El 70% de las personas manifiestan
que la jornada mas adecuada para la
capacitacion es el fin de semana y el
horario nocturno.
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Grafica 32.
Areas ocupacionales en las que existe disposicion a capacitarse

Técnicos agropecuarios |G 15.3%
Sistemas |GGG 112%
Mecénica NG 9.5%
Procesamiento y elaboracién de alimentos y bebidas | 3.9%
Disefio y confeccion [ NG 3.4%
Otros [N 6.1%
Mercadeo y ventas [ 5,7%
Construccion [N 5,7%
Arte y disefio grifico [N 5.1%
Estilistas, esteticistas y afines |[NNNENGN 4,1%
Conduccién de vehiculos de transporte [N 3.8%

Area de lasalud [ 3.6%
Seguridad y vigilancia [ 3.2%
Emprendimiento y empresarismo [l 2,1%
Secretariado y finanzas [l 1,9%
Contabilidad [l 1,5%
Procesamiento y fabricacién de bienes il 1,3%
Electricidad y electrénica ll 1,2%
Servicios alimenticios y bebidas [l 0,7%
Servicios domésticos y aseo | 0,3%
Regencia de farmacia | 0,2%
Reciclaje | 0,1%

Fuente: cilculos de esta investigacién con base en datos de Accién Social.

Aqui cabe retomar el valioso activo humano que representa para la subregién el fac-
tor de la juventud, el cual tal vez representa la mayor fortaleza con que cuentan para
superar sus debilidades en términos de experiencia en aquellas areas cuyo desempe-
fo laboral resulta mas complejo frente a las que actualmente desempenan. Que esa
superacion llegue a realizarse dependera, en buena medida, de la disposicién que
tenga la poblacién a capacitarse, y seglin los datos recogidos para esta investigacion
y anteriormente analizados, esa disposiciéon existe. Sin embargo, debe ser claro que
ello depende de que existan las condiciones adecuadas en términos de pertinencia,
calidad, tiempo (horarios) y costos (matriculas), entre otros; asi que los programas de
formacién que se propongan deben ajustarse a las condiciones requeridas por la de-
manda y a las caracteristicas econémicas y sociales de la poblacién sujeto.
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De las 112 empresas encuestadas el 52% son comercializadoras, el 30% agrotrans-
formadoras y el 18% asociaciones de productores; de estas tltimas el 11% se dedica
exclusivamente a la produccion y el 7% a produccion-comercio y a produccién-
trasformacion (véase grafica 33)*.

Grafica 33.
Distribucion de la muestra por actividad

Comercializador 52%

, ]

Asociaciones de
productores 11%

Doble actividad
7%

T

Agrotransformador 30%

Fuente: calculos propios.

ASOCIACIONES DE PRODUCTORES

Al cultivo de hortalizas se dedica el 57% de las asociaciones; el 12% a frutas, el 27%
a papa y el 4% a otras hortalizas (véase grafica 34). De acuerdo con la informacién
obtenida se destaca la importancia que ha cobrado el sistema de asociacion por par-
te de los productores directos —economias campesinas—, en los diferentes procesos
como respuesta a las dificiles condiciones de vida y en procura de mantener precios
de sustentacién que les garanticen una relativa estabilidad en los mercados. De la
misma manera, se han creado nuevas formas de asociacién bajo la modalidad de
comercializadoras asi como actividades de mayor valor agregado.

Grafica 34.
Participacion de las cadenas en las asociaciones productoras
Otras

4%

Papa
27%

Hortalizas

Frutas
57%

12%

Fuente: cilculos propios.

44 Ver capitulo de metodologfa.
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No obstante, las asociaciones de productores todavia trabajan con una franja amplia
de intermediarios: el 52% de su produccion se destina a ellos mientras que al con-
sumo final el 28%, a centros comerciales el 10%, a industriales el 7% y a tiendas de
barrio el 3%.

Grafica 35.
Destino de la produccion

I Tiendas de barrio 3%
I 1ndustriales 7%
I Centros comerciales 10%

I Consumidor final 28%
A Intermediarios 52%

Fuente: cilculos de esta investigacion.

La situaciéon anterior revela las posibilidades reales que existen en promover nuevas
organizaciones de comercializacién. La mayor parte de la produccién se vende en las
plazas de mercado (42%) y en el sitio de la produccién (39%), cifras que refuerzan la
idea anterior (véase grafica 36).

Grafica 36.
Lugar en el que se realiza la venta del producto

Tiendas de barrio Il 3%
Industriales T 7%
Centros comerciales I 10%
Consumidor final P 28%
Intermediarios I 52%

Fuente: cilculos de esta investigacion.
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PERCEPCION ACTUAL

Frente a este tema, el 45% considera que su situacién actual es buena y el 40% de-
clara que no es favorable (véase grafica 37).

Grafica 37.
Percepcion actual

Mala 40%
Buena 45%

Estable 15%

Fuente: cilculos de esta investigacion.

Por su parte, las asociaciones de productores que consideran que la situacion actual
no es favorable lo atribuyen, en primer lugar, al aumento de la oferta productiva y
los bajos precios, y en segundo lugar, a la ola invernal y la baja demanda. A pesar de
los factores adversos citados, lo positivo del momento es el crecimiento de la oferta
agricola, lo cual, si existieran adecuados sistemas de acopio y canales de comercia-
lizacion, se convertiria en una fortaleza para la generacion de empleo y de ingresos.
En este sentido, lo que hay que disenar e implementar son proyectos y acciones en
esa direccion (véase grafica 38).

Grafica 38.
Razones por las que se percibe un decrecimiento

Oleada invernal
17%

Mucha oferta
Poca demanda 45%

16%

Fuente: cilculos de esta investigacion.
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Por otra parte, el 45% de las asociaciones de productores estima una situacion favo-
rable y considera que el buen momento por el que atraviesan se debe a los precios
remunerativos (45%); a la calidad y manejo del producto (22%); a una demanda
aceptable (22%) y a unas excelentes cosechas, el 11% (véase grafica 39).

Grafica 39.
Razones por las que percibe crecimiento

Buena cantidad
11%

Buena demanda
22%

Buena calidad
22%

Buenos precios
45%

Fuente: cilculos de esta investigacion.

PERCEPCION FUTURA

Frente al futuro de su situacion, el 45% de estos productores percibe posibilidades de
crecimiento, lo cual indica que las comunidades asociadas prevén una mejora en sus
condiciones productivas como fruto de su experiencia asi como por la cooperacion
y ayuda mutuas. Una cuarta parte de la poblacién considera que la situacién perma-
necerd igual, y el 30% se muestra escéptico, ya que considera que las actividades
productivas decreceran (véase gréfica 40).

Grafica 40.
Percepcion futura

Crecera 45%
Decrecera 30%

Permanecera igual
25%

Fuente: cilculos de esta investigacion.
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Para quienes perciben que su actividad decrecera, el mayor temor es el cambio cli-
matico. Los niveles histéricos de lluvia, la intensidad del verano, las heladas y otros
fenémenos asociados a dicho cambio, son mirados por el 40% como amenazas para
su actividad economica.

Otros aspectos negativos que se mencionan son: una sobreoferta, caida de los precios
y el alto costo de los insumos agricolas y los agroquimicos (véase grafica 41).

Empero, es natural que ellos vean el futuro como incierto, pues la carencia de
otros factores en su entorno, tales como la inversién en infraestructura, la ayuda
técnica e institucional, los créditos y el deterioro del orden publico, coadyuvan a
esa incertidumbre.

Grafica 41.
Razones futuras por las que se percibe un decrecimiento

Mucha oferta
30%

Condiciones climaticas
desfavorables
40%

Altos precios
agroquimicos

10% v

Bajos precios del producto
20%

Fuente: cilculos de esta investigacién

Para quienes perciben que su actividad crecera, el optimismo tiene base en el buen
momento por el que pasan, y esta sustentado en las experiencias, capacidad y saberes
acumulados en la vida del trabajo al igual que en el cuidado que han dado a los sue-
los, la tendencia creciente de la demanda, la expansién del mercado y la experiencia
en el trabajo comunitario; en fin, todos ellos son hitos de suma importancia, que
presagian un mejor desempeno de sus actividades econémicas. La mirada del futuro
lleva a pensar que existen unas posibilidades enormes para potenciar la vida agricola
de la subregion y del departamento (véase grafica 42).
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Grafica 42.
Razones futuras por las cuales se percibe crecimiento

Expansion del mercado

22% Tendencia creciente

de la demanda
34%

Mayor experiencia
11%

Incremento en los niveles
de produccién
34%

Escasez del producto
por la ola
11%

Fuente: cilculos de esta investigacion.

FUENTES DEL CAPITAL DE TRABAJO

Los recursos con que cuentan estas asociaciones de productores en su mayor parte
son propios, y el 26% los adquieren a través de las diferentes formas de crédito que
se ofrecen en el medio (véase grafica 43).

Grafica 43.
Fuentes de capital de trabajo

Recursos propios
74%

Fuente: cilculos de esta investigacion.

Crédito
26%

Pero las condiciones del sistema financiero en términos de los avales que exige para
amparar un crédito y de las tasas de interés que cobra por el mismo, no son favorables
para los agricultores y, por tanto, se han creado nuevas formas de crédito para los
asociados, como los fondos de ahorro propio.

Que el 75% de ellos haya manifestado su intencién de ampliar a futuro el area sem-
brada es, en buena medida, una consecuencia del optimismo expresado por aquellos
productores que sostienen que su actividad crecera (véase grafica 44).
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Grafica 44.
Planes de ampliacion del area sembrada

No 25%

Si75%

Fuente: cilculos de esta investigacion.

Al aumentar el area sembrada buscan aumentar la produccién, aprovechar mejor los
terrenos, expandir el mercado de sus productos, diversificar la produccién y, por tan-
to, mejorar el nivel de los ingresos. Asi lo expreso el 83% de las asociaciones (véase
grafica 45). La razon por la cual ellos no estarian dispuestos a incrementar la produc-
cion seria la falta de capital, razén que adujo el total de los consultados.

Grafica 45.
Razones para la ampliacion del area sembrada

No informa i 17%

Diversificar produccion I 17%
Expansion del mercado [ 33%
Existe disponibilidad de terreno [ 33%

Incrementar los ingresos I 83%

Fuente: cilculos de esta investigacion.

FORMAS DE TENENCIA DE LA TIERRA

Las formas de tenencia de la tierra son una limitante para un adecuado aprovecha-
miento de la frontera agricola. En la grafica 46 se observa que apenas el 27% son
propietarios, y de los estudios realizados para el sector en el departamento se deriva
la existencia mayoritaria de pequenas economias campesinas, que han buscado ma-
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neras propias de sobrevivir®. Las formas de medianeria y arrendamiento alcanzan
un 73%, factor que en cierta medida les permite decidir sobre el tipo de cultivos
que ellos consideran son mas atractivos o tienen demanda en los mercados*. Sin
embargo, esta situacion es una limitante a los esfuerzos por superar la pobreza y la
marginalidad. Asi que esta poblacion es la mas indicada para ser sujeto de aquellos
programas que hoy se adelantan para facilitar el acceso a la tierra a la poblacién en
situacion de vulnerabilidad.

Grafica 46.
Tenencia de la tierra
Propietario
Amediero 17%
41%
Arrendatarios
32%

Fuente: cilculos de esta investigacion.

Por tratarse de asociaciones de productores, cuya base la constituye la economia
campesina, la mano de obra que ellos demandan para sus pequenas economias se
nutre fundamentalmente de la familia. En ella todos trabajan, desde los ninos hasta
los ancianos. Asi lo revela la informacion que se obtuvo: el 60% de los productores
labora exclusivamente con mano de obra familiar, y el resto, tanto mano de obra
familiar como adicional (véase gréfica 47). Por supuesto que no es nada despreciable
ese 40%, ya que sumado a las buenas expectativas, expresadas anteriormente, permi-
te incrementar la demanda, que seria externa al nacleo familiar.

El 40% que manifiesta contratar mano de obra adicional estaria dispuesto a remunerar
en dinero. Esto en virtud de que estas formas de pago vienen desplazando a las tradi-
cionales, como es el pago en especie y mano vuelta®’.

45 Segun el Instituto Geografico Agustin Codazzi — IGAC, para 2008 en el departamento de Narifio el 46,7%
de los propietarios tenfa menos de una hectarea.

46 De manera amplia se entiende la amedianeria como la actividad agricola que se realiza entre quien aporta la
tierra y quien aporta su trabajo e insumos, estableciendo acuerdos previos para distribuirse la produccién.

47 Segun definicién del Dane, el término “mano vuelta” hace referencia al préstamo de mano de obra entre las
unidades productivas agropecuarias.
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Grafica 47.
Contratacion actual de mano de obra adicional

Si
40%

No
60%

Fuente: cilculos de esta investigacion.

Las formas de tenencia de la
tierra son una limitante para
un adecuado aprovechamiento
de la frontera agricola.

EMPRESAS AGROTRANSFORMADORAS

Como se observa en la grafica 48, en la cadena productiva de las frutas se concentra
el 61% de los procesos de transformacion, le sigue la papa con un 18%, hortalizas
con un 13% y otras con un 8%.

Grafica 48.
Participacion de las cadenas en la agrotransformacion
Otras
8% Papa

Hortalizas 18%

13%

Frutas
61%

Fuente: cilculos de esta investigacion.
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La mayor parte de los procesos de transformacién de las frutas se encuentra en la pro-
duccion de helados y ensaladas con un 30%; jugos 21,2%; dulces y postres 18,2%;
pulpas 12,1%; y licores y saborizantes con un 3,0% (véase grafica 49).

Grafica 49.
Transformacion de la fruta

Saborizantes [l 3%
Licores |l 3%
Salsas NG 2%
Pulpas I 12%
Dulces y postres |GG 8%

Jugos NN 2 1%
Helados y ensaladas | 30%

Fuente: cilculos de esta investigacion.

Por su parte, en la transformacion de la papa el mayor porcentaje (57%) se frita y
empaca, mientras la frita y servida en el punto de venta representa un 29%, y el
procesamiento en almidén un 14%. La papa frita empacada revela la importancia de
pequenas empresas dedicadas a esta actividad, pese a que el trabajo de campo per-
mitié observar que estas auin tienen un incipiente desarrollo técnico y buena parte de
su produccion surte los mercados locales (véase grafica 50).

Grafica 50.

Transformacion de la papa
Almidén

14%

Frita servida

29% .
Frita empacada

57%

Fuente: cilculos de esta investigacion.
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Entre los procesos de transformacion de hortalizas se destaca la produccién en polvo,
ya sea de aji, ajo, azafranes, aromaticas, cominos, laurel, tomillo, entre otros. Los
encurtidos, enlatados y salsas se encuentran en igual porcentaje en el eslabén de la
cadena productiva, con un 20% cada uno (véase grafica 51).

Grafica 51.
Transformacion de las hortalizas
Salsa
20% Enlatados

20%

Encurtidos

20%
En polvo

40 %

Fuente: cilculos de esta investigacion.

La mayor parte de los proveedores de materias primas de estas empresas son inter-
mediarios (62%). Un 34% proviene de los agricultores directamente, y en forma de
autoabastecimiento el 4%. La red de intermediarios sigue teniendo importancia en
los procesos de comercializacion de materias primas, y este es un factor de incremen-
to en los costos de produccion para los agrotransformadores; vale mencionar que los
campesinos no reciben unos precios remunerativos (véase grafica 52).

Sin embargo, una mirada positiva a la anterior situacién plantearia que alli pueden
generarse nuevos emprendimientos en los procesos de comercializacion y en la aper-
tura de nuevos mercados.

Grafica 52.
Proveedores de materias primas

Propia
4%

Agricultores

Intermediarios 34%

62%

Fuente: cilculos de esta investigacion.
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Ahora bien, el que un poco mas de la tercera parte de la produccion de estas em-
presas se destine al consumidor final (36,4%) indica el incipiente desarrollo pero,
al mismo tiempo, abre las posibilidades de una proyeccién futura. De lo anterior se
puede deducir que buena parte de su produccion la distribuyen directamente, como
un medio para mantenerse en el mercado frente a la competencia de bienes transfor-
mados que llegan del interior del pais, a la vez que utilizan fuerza de trabajo familiar
como un medio para reducir costos, asi como ocurre en la economia campesina. Se
trata de pequenas empresas que apenas estan incursionando en el mercado local.

Como se puede observar en la grafica 53, las tiendas de barrio y los pequeiios centros
comerciales absorben parte de la produccion de la cadena (38,2%), mientras que las
grandes superficies no compran un volumen significativo de sus productos (7,3%),
pues estos centros comercializan apreciables volimenes de productos de la misma
especie que traen del interior del pais a mejores precios y de mejor calidad. Asi, en
las grandes superficies existen potenciales mercados para la produccion local y re-
gional, siempre y cuando se logren cumplir las exigencias a sus proveedores, entre
ellas calidad y volumen. No seria de extranar que las grandes superficies se convier-
tan en un motor dinamizador de las cadenas agroalimentarias analizadas, en virtud de
que la produccién que ellos adquieren no solo esta destinada a los mercados locales
sino también a los nacionales e internacionales en los cuales tienen presencia.

Grafica 53.
Destino de la produccion

Otros | 7%
Grandes superficies |INEGE 7%

Intermediarios NG 11%
Pequefios centros comerciales [N 13 %

Tiendas de barrio [EEEG_— 25%

i 36%
Consumidor fina I

Fuente: cilculos de esta investigacion.

Asi, en las grandes superficies
existen potenciales mercados para
la produccion local y regional,
siempre y cuando se logren cumplir
las exigencias a sus proveedores,
entre ellas calidad y volumen.
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PERCEPCION FUTURA

A pesar de que estas empresas no tienen un posicionamiento dominante en el mer-
cado local y regional (véase grafica 53), su percepcién de la marcha de sus negocios
hacia el futuro es positiva. Ellos tienen confianza en la experiencia adquirida, saben
de los ajustes de tipo tecnologico que tienen que llevar a cabo, saben muy bien de los
riesgos de la competencia, y eso precisamente les da fortaleza y confianza cuando mi-
ran el futuro de sus negocios. El 67% considera que hay buenas expectativas, el 20%
ve que las condiciones econémicas seguiran iguales y un 13% se muestra escéptico
frente al porvenir de sus empresas (véase grafica 54).

Grafica 54.
Percepcion futura

Decrecera
13%

Permanecera igual

20% Crecera

67%

Fuente: cilculos de esta investigacion.

La preocupacion de los productores esta en la competencia. Ven en ella el principal
riesgo pero también generan incertidumbre los altos costos de las materias primas,
la baja calidad de sus productos, la baja demanda, la oleada invernal (cambio cli-
matico) y la falta de capital. Estos factores son percibidos como amenazas y pueden
poner en alto riesgo sus empresas, lo cual es plausible y valido para cualquier empre-
sario, sobre todo cuando se trabaja en escenarios cada vez mas competitivos (véase
grafica 55).

Capitulo 6. Identificacion de perfiles ocupacionales requeridos por las cadenas agroalimentarias y demanda de empleo



Grafica 55.
Razones futuras de decrecimiento

Falta de capital [N 8%
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Competencia | 317

Fuente: cilculos de esta investigacion.

No obstante, los empresarios consideran que las tendencias al consumo de alimentos
bien elaborados y de calidad, la apertura de nuevos mercados, la diversificacion vy,
en general, el clima de optimismo que los rodea son, entre otros, los aspectos mas
sobresalientes en su percepcion del futuro. Hay que resaltar el gran impacto (36,8 %)
del creciente consumo de alimentos sanos, es decir, provenientes de la produccion
limpia; en ella tienen las cadenas analizadas, en todos sus eslabones, un prominente
futuro (véase grafica 56).

Los aspectos de tipo tecnologico y climatico para una proporcién muy pequena de los
empresarios son considerados un factor de crecimiento, mientras que la mayoria los
ve como un impedimento para consolidar sus empresas, impedimentos que pueden
ser sorteados en la medida en que el mercado ofrezca sefales a su favor y superen las
actuales limitantes en infraestructura, entre otras.

Grafica 56.
Razones futuras de crecimiento

Otros [ 5%
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las técnicas de produccién . 5%

Aspecto climatolgico I 5%
Optimismo I 11%
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Expansion a otros mercados [N 26%
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del producto en el mercado I— 267
e T Al OO N 379

de alimentos sanos

Fuente: cilculos de esta investigacion.
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Las diversas formas de transformacion en el caso de la papa son todavia incipientes,
y queda un excedente importante que se dirige sobre todo al consumo humano, sin
ningun tipo de cambios. A partir de estas condiciones y siendo la subregion centro
un importante productor de este tubérculo, es que se reiteran las potencialidades
de esta cadena en todos sus eslabones para la generacién de empresa y, por tanto,
de empleo.

Este fendmeno también puede observarse a nivel de la cadena hortofruticola. Si bien
la mayoria de las empresas viene ganando experiencia y conocimiento, ellas requie-
ren, entre otras cosas, mejorar su aplicacién técnica y tecnolégica. Los cambios en
ese sentido tienen un impacto en el empleo rural y en las cabeceras municipales, la
calidad y el cuidado de los suelos, las habilidades y conocimientos ancestrales de los
agricultores, su capacidad de trabajo, todas ellas condiciones favorables para nuevos
emprendimientos en la agricultura y en la agrotransformacion. Ese potencial esta ahi,
esperando propuestas innovadoras.

COMERCIALIZADORAS

El capital comercial ha irrumpido no solo en esta subregién sino también en otras su-
bregiones del departamento. En la divisién social de la produccién y en la subregion
de estudio el 34% de las empresas contactadas comercializa papa; el 29% hortalizas
y el 35% frutas, en sus diferentes variedades y presentaciones (véase gréfica 57).

Grafica 57.
Participacion de las cadenas en las comercializadoras
Otras
2%
Papa
Hortalizas 34%
29%
Frutas
35%

Fuente: cilculos de esta investigacion.
En lo relativo a papa, la mitad de las empresas comercializa papa frita empacada; el

43% lo hace en fresco, sin ningun tipo de transformacion; el 4% papa precocida vy el
2% harina para puré (véase grafica 58).

Capitulo 6. Identificacion de perfiles ocupacionales requeridos por las cadenas agroalimentarias y demanda de empleo



Grafica 58.
Comercializacion de la papa de acuerdo al tipo de transformacion

Precosida 4%
Harina para puré = 29
Frita empacada 50%

Ninguna - En fresco 43%
Fuente: cilculos de esta investigacion.

Por lo que se observa en las gréficas 59 y 60, todavia existen volimenes importantes
de productos sin valor agregado en la cadena hortofruticola (31% en frutas 'y 77%
en hortalizas), hecho que permite vislumbrar nuevas posibilidades de creacién de
empresas tanto transformadoras como comercializadoras. Toda la cadena se ve com-
prometida en estas articulaciones que la dinamizan y la desarrollan.

Grafica 59.
Comercializacion de frutas de acuerdo al tipo de transformacion

Licores I 1%
Otros I 3%
Compotas FY 6%
Pulpa I 10%
Dulces postres [N 13%
Jugos [N 15%
Mermelada e 21%
Ninguna - En fresco [ 31%

Fuente: cilculos de esta investigacion.

Grafica 60.
Comercializacion de hortalizas de acuerdo al tipo de transformacion

Otros I 11%
Salsas 1l 6%

Enlatados [l 6%

Ninguna - En fresco | —— 77%

Fuente: cilculos de esta investigacion.

Sector Agroalimentario: Oportunidades de inclusién productiva para poblaciones en pobreza y vulnerabilidad de Pasto



Los principales proveedores de productos de estas empresas se distribuyen de la si-
guiente forma: los agricultores alcanzan el 40%, las empresas agrotransformadoras el
19%, los intermediarios el 37% vy el autoabastecimiento el 4% (véase grafica 61).

Grafica 61.
Proveedores de productos a las empresas comercializadoras

Intermediario Agricultores
37% 40%
Propia
4%
Empresas
transformadoras
19%

Fuente: cilculos de esta investigacion.

Desde el comercio se devela qué clase de productos se estan comercializando y, en
especial, qué procesos contienen en si mismos. Que se comercialice el 40% en bruto
de la produccién agricola en la subregion, es un dato que invita a pensar sobre las
potencialidades que pueden explorarse a lo largo de las cadenas, en lo relativo a la
transformacion. De otra parte, la cantidad de intermediarios ofrece posibilidades de
crear nuevas empresas comercializadoras. Es de advertir que una reduccién de la red
de intermediarios permitira mejores precios tanto para los productores directos como
para el consumidor final.

Una reduccion de la red de interme-
diarios permitira mejores precios tan-
to para los productores directos como
para el consumidor final.
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PERCEPCION ACTUAL DE LA ACTIVIDAD COMERCIALIZADORA

La pobreza generalizada en la subregion, el elevado desempleo vy, sin lugar a dudas,
los efectos de la crisis econdmica derivada en parte del fendmeno de las piramides,
que aun se siente, son los posibles factores que, en buena medida, explican las res-
puestas consignadas en la gréafica 62, y que tienen que ver en la forma como la de-
manda incide en la marcha de sus negocios.

Grafica 62.
Percepcion actual

Buena
23%
Estable
50%
Mala
27%

Fuente: cilculos de esta investigacion.

Lo anterior puede corroborarse con lo expresado por los comercializadores que per-
ciben que la marcha de sus negocios no es satisfactoria. Asi, los principales factores
negativos que pulsan en el momento son, en su orden: la crisis econémica que vive
la regién, la oleada invernal y un estancamiento en la demanda, entre otros.

Sin embargo, lo expresado no aplica en gran medida para el 50%, que manifiesta
que la marcha de sus negocios es estable, y menos aun, para el 23% para quienes es
buena.

Las respuestas de las pequeiias comercializadoras, donde se configura el universo de
tiendas y/o pequenos supermercados de barrio, estarian mas en linea con una per-
cepcion de estabilidad, dado que sus bajos rangos de operacién les da la flexibilidad
suficiente para adaptarse sin muchos traumatismos a la volatilidad del mercado (véase
grafica 63).
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Grafica 63.
Razones por las que percibe decrecimiento

Falta de incentivos . 2,4%
No se han abierto mercados - 3.6%
Mucha competencia - 7.2%
Variacién de precios [ 12,0%
No hay crecimiento en la demanda _ 16,9%
Oleada invernal [N 20,5%
Crisis econdmica de la region _ 37,3%

Fuente: cilculos de esta investigacién.

De acuerdo con la grafica 42, el 23% de los empresarios manifiesta una buena situa-
cion para sus empresas; de ese porcentaje el 33% corresponde a grandes comercia-
lizadoras y el 67% a medianos supermercados, percepcion que tienen a partir de su
buen posicionamiento en el mercado, el crecimiento de la demanda y la reduccion
de costos gracias al contacto directo con los proveedores (véase grafica 64). Esto ulti-
mo ratifica lo expresado en otras partes de este andlisis sobre la bondad de impulsar la
conformacion de asociaciones, que reduzcan la magnitud actual de la intermediacién
y propicien la generacién de empleo.

Grafica 64.
Razones por las que percibe crecimiento

Son productos bésicos - 8%

Buena calidad del producto - 15%

Buenos precios del producto [N 23%
Disminucién de costos por el
. I 3
contacto directo con proveedores
Crecimiento de la demanda _ 31%
Buen posicionamiento en el
2 I >
mercado

Fuente: cilculos de esta investigacion.
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PERCEPCION FUTURA DE LA ACTIVIDAD COMERCIALIZADORA

La percepcion de la situacion futura es prometedora. El 52% tiene confianza en que
se expandira la actividad; que permanecera igual el 27%, y 21% no confia en que su
actividad crecera.

Las experiencias relacionadas con un buen posicionamiento en el mercado, un creci-
miento satisfactorio de la demanda y una disminucién de los costos son los factores
que llevarian a las comercializadoras a expresar que creceran en el futuro, siempre y
cuando logren consolidar una buena calidad y variedad de sus productos, implemen-
tar eficientes estrategias de ventas y ampliar su posicionamiento (véase grafica 65).

Grafica 65.
Razones futuras por las que percibe crecimiento

Buena rentabilidad I 49

Otros I 6%
Expansion del mercado JN 8%

Mejoramiento del clima N 9%
Incremento de la demanda BN 11%

Posicionamiento en el mercado JIY 11%
Estrategias de ventas [ 23%

By a0 e o 5%

producto

Fuente: cilculos de esta investigacion.

La razon por la cual los empresarios prevén el decrecimiento de sus empresas es el
estado actual de la economia regional, que pesa en las decisiones que gran parte
de ellos podria tomar en el futuro. Tal crisis alcanza el 42,2% entre las razones ex-
puestas, pero también aducen factores como la baja demanda, la competencia y los
minimos incentivos para la produccién, que podrian ser mitigados en la medida que
el entorno regional mejore (véase grafica 66).

El 52% tiene confianza en
que se expandira la actividad;
que permanecera igual el 27%,
y 21% no confia en que su
actividad crecera.
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Grafica 66.
Razones futuras por las que percibe decrecimiento
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Fuente: cilculos de esta investigacion.

SITUACION LABORAL ACTUAL Y PROSPECTIVA EN
LAS CADENAS AGROALIMENTARIAS DE LA PAPA'Y
HORTOFRUTICOLA

SITUACION ACTUAL

El andlisis realizado sobre el talento humano que se utiliza en los tres eslabones de las
cadenas determiné la importancia en la generacion de empleo del eslabén correspon-
diente a la comercializacion (83,3%), y la moderada importancia en dicha generacion
de la agrotransformacion (9,6%) y de la produccion primaria (7,2%), situacion que es
bastante congruente con la dinamica econémica departamental donde se resalta, por
un lado, la importancia del sector comercio y, por otro, la débil presencia del sector
industrial manufacturero®.

Tabla 14.
Mano de obra actual de la empresa por actividad
Total Ocupados
Actividad Personal Yo
Asociaciones de productores 148 7,2
Agrotransformador 197 9,6
Comercializador 1716 83,3
Total 2061 100,0

Fuente: célculos de esta investigacion.

48 Segtn las cuentas econdmicas municipales de Pasto, en 2008 el sector comercio participé con el 18,6% del
PIB municipal, en tanto que la industria lo hizo tan solo con el 11,1%.
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Una observacion mas detallada de la informacién indica que existe una gran estabili-
dad laboral en las cadenas, puesto que el 88,9% de las personas empleadas en ellas
tiene una vinculacién permanente y tan solo el 11,1% labora de manera temporal.
Dicha estabilidad se refleja fuertemente en la produccion primaria (93,2%) y en la
comercializacion (93,3%), mientras que en la agrotransformacion es del 47,2%.

Tabla 15.
Vinculacion de la mano de obra actual
. Permanentes Temporales Totales
Actividad Personas %  Personas %  Personas Yo
Asociaciones de producores 138 93,2 10 6,8 148 100,0
Agrotransformador 93 47,2 104 52,8 197 100,0
Comercializador 1601 93,3 115 6,7 1716 100,0
Total 1832 88,9 229 11,1 2061 100,0

Fuente: cilculos de esta investigacion.

El 77% de la poblacion realiza labores operativas relacionadas con reparacion y man-
tenimiento de servicios, cargue, descargue y empaque de mercancias, aseo y limpie-
za, entre otras, para las cuales se requieren bajos niveles de capacitacion y educacién
formal pero si algunas habilidades, destrezas y experticias; el 15% lo hace en el area
administrativa; un 3% en lo relacionado con el mercadeo y labores logisticas el 2%,
respectivamente (véase gréfica 67).

Grafica 67.
Desempeiio de la mano de obra actual

No responde

Mercaderista
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Fuente: cilculos de esta investigacion.
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DEMANDA FUTURA DE MIANO DE OBRA

Cuando se analizaron las expectativas, el 45% de las asociaciones de productores, el
67% de los empresarios trasformadores y el 52% de los comercializadores, expresa-
ron que sus actividades creceran. Es esta percepcion optimista sobre el futuro lo que
los lleva a plantear que necesitaran mas empleados.

La informacion que presenta la tabla 16 permite plantear que es bastante apre-
ciable el nimero de empleos (1.253) que se generarian en los proximos dos anos
en las dos cadenas analizadas, y es interesante observar que el 87% se vincularia
como permanente. Asi, los comercializadores respondieron que en los proximos
dos ainos necesitaran 1.023 empleados: de ellos 943 serian permanentes y 80 serian
temporales; los agrotransformadores necesitarian 122 empleados: 45 permanentes
y 77 temporales; las asociaciones de productores necesitarian 108 trabajadores: 99
permanentes y 9 temporales.

Si bien los comercializadores superan, y con mucho, a los otros dos eslabones en
la demanda futura de mano de obra, es de advertir que las comercializadoras en la
subregion estan renovando cada aio el personal de contrato, especialmente el dedi-
cado a ventas, lo que estaria explicando que estas empresas requieran en un futuro la
cantidad de empleos anteriormente anotada.

De otra parte y como se ha mencionado antes, es muy reducido el aporte de la
industria manufacturera al PIB departamental, lo que permite considerar significa-
tivos los 122 empleos que requieren en un futuro los agrotransformadores. E| he-
cho de que la mayor parte sean temporales podria estar dando cuenta del incipiente
desarrollo de estas empresas, y de que la vinculacién de empleo temporal es una
estrategia para reducir costos y poder permanecer en el mercado.

En cuanto al empleo que se generaria a futuro por los productores primarios (108),
debe tenerse en cuenta que el mismo corresponde a lo expresado por las 17 asocia-
ciones de productores con las cuales se pretendié tener una aproximacion sobre una
subregion que se caracteriza por ser eminentemente agropecuaria, y para la cual en
2009 hubo un registro de 3.655 productores®.

Tabla 16.

Requerimientos de mano de obra en un futuro por actividad y tipo de vinculacion
Actividad Total %  Permanentes %  Temporales % %0

cargos

Asociaciones 108 855 99 91,70 9 830 0,00
de productores

Agrotransfor- 122 9,66 45 36,90 77 6,10 0,00
mador

g(‘)’rmemahza' 1.023 81,79 943 96,20 80 7.80 100,00
Total 1.253 100,00 1.087 86,80 166 13,20 100,00

Fuente: célculos de esta investigacion.

49 Cifras de la Secretaria Departamental de Agricultura.
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PERFILES REQUERIDOS POR LOS EMPRESARIOS

El perfil con mayor demanda en el futuro sera el de “ventas y mercadeo”. Dicha
demanda representa el 75,7% del total y la misma es explicada fundamentalmente
por los requerimientos de mano de obra que haran los comercializadores. Tienen
alguna importancia también las demandas por perfiles de “agricultor”, con el 9,7%
y “procesador de alimentos”, con el 6,6% por parte de los productores primarios y
los agrotransformadores, respectivamente. Al mismo tiempo, es muy débil la deman-
da de perfiles como auxiliar administrativo, transporte y carga, servicios domésti-
cos, atencién al publico y vigilantes, pero tanto esta como la significativa demanda
de perfiles ocupacionales relacionados con la comercializacion, no es mas que una
consecuencia de la dindmica econémica narifiense, caracterizada, como se ha dicho
antes, por el fuerte impulso que a ella le imprime el subsector comercio.

Tabla 17.
Cargos requeridos por actividad

Niimero y % de cargos por eslabon

Productor Agrotrans- Comerciali- Total
Primario  formador zador Cargos
Cargo / Actividad # % # %0 # % # %

Ventas y Mercadeo 5 463 19 1557 932 90,22 956 75,69
Agricultor 89 8241 25 2049 9 087 123 9,74
Procesador de alimentos 14 1296 59 4754 12 1,16 85 6,57
No informa 0,00 10 8,20 36 4,45 46 4,51
Seleccionador y empacador 0,00 1 0,82 19 1,84 20 1,58
Auxiliar Administrativo 0,00 5 4,10 9 0,87 14 1,11
Transporte y carga 000 1 0,82 3 029 4 0,32
Servicios domésticos 0,00 1 0,82 1 0,10 2 0,6
Atencion al publico 0,00 1 0,82 1 0,10 2 0,16
Vigilante 0,00 0,00 1 0,10 1 0,08
Total 108 100,00 122 100,00 1.023 100,00 1.253 100,00

Fuente: cilculos de esta investigacion.

CRITERIOS PARA LA VINCULACION DEL PERSONAL

La mayor parte de los empresarios (32,3%) expres6 que vinculara personal que posea
competencias y habilidades que les permitan desempenarse eficientemente en sus
labores. Para los empresarios este criterio predomina sobre la experiencia (26%) y el
nivel educativo (17,3%) tal vez porque, conocedores de su negocio o actividad em-
presarial, consideran que las competencias especificas de sus trabajadores, es decir,
sus conocimientos, destrezas y actitudes para el desempeno de una actividad concre-
ta, por ejemplo ventas y mercadeo, son fundamentales para la buena marcha de sus
empresas (véase grafica 68).
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De otra parte, menos del 1% de los empresarios tiene en cuenta para la vinculacion
laboral si quien aspira al cargo es hombre o mujer, situaciéon que podria interpretarse
como la existencia de equidad de género en dicha vinculacion.

Grafica 68.
Criterios para la contratacion de los empleados

Otros | 0,5%
Género || 0,8%

Nivel educativo G 17,3%
Experiencia [ 26.0%
Competencias y habilidades G 32.3%

Fuente: cilculos de esta investigacion.

Las competencias y habilidades que mejor se valoran son: buena atencion al cliente
(25,5%) y la actitud para las ventas (19,4%) (Véase grafica 69). El 11,3% planteo el
conocimiento del agro como una competencia esencial en sus trabajadores. Muy
probablemente entre los primeros se encuentran los empresarios del eslabon de la
comercializacién, en tanto que entre los segundos estaran los productores primarios.
A su vez, en el 8,1% que reclama como competencia el conocimiento sobre manipu-
lacién de alimentos, posiblemente estén representados los agrotransformadores.

Grafica 69.
Competencias y habilidades de la mano de obra a contratar

Buena presentacion personal | 1,6
Dindmico y creativo Jl 3,2
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Ninguna S §,1
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manipulacién de alimentos ’

Habil para clasificar y seleccionar [N 8,1
Responsabilidad y honradez [ 9,7
Conocimiento del agro Y 11,3

Actitud para las ventas S 194
Buena atencién al cliente [ 25,8

Fuente: cilculos de esta investigacion.
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Como se observé anteriormente, el segundo criterio en importancia para la vincula-
cion laboral es la experiencia. Segun la tabla 16, los empresarios no son muy exigen-
tes en esta materia, ya que el 83,5% solicita entre 0 y 1 ano de experiencia. El tipo de
perfiles ocupacionales que estén demandando posiblemente explica esta situacioén.

Del 56,7% de los empresarios que tiene como criterio de vinculacion laboral la ex-
periencia, el 41,9% opina que la mas importante es en ventas y mercadeo, mientras
que el 18,6% se inclina por las experiencias en manipulacion de alimentos y trabajo
en el agro (véase tabla 18).

Tabla 18.

Experiencia minima de las personas a contratar

1 40,3
2 14,9
3 1,5
Ninguno 433
Totales 100

Fuente: cilculos de esta investigacion.

El tercer criterio en importancia para la vinculacién laboral es el nivel educativo. Un
alto porcentaje (75%) de los empresarios requiere que minimo se tenga el bachillera-
to. Pero también hay un importante porcentaje de ellos (15%) que no tiene exigencias
en esta materia (véase grafica 70). Para los primeros, tal vez sea logico exigir como
minimo bachillerato cuando se sabe que el notable incremento que se ha dado en
las coberturas educativas basica y media ha propiciado que exista una significativa
cantidad de bachilleres que no tiene acceso a las universidades y estan, entonces,
dispuestos a vincularse a la vida laboral, aun en actividades u oficios que no son muy
remunerativos. Para los segundos, entre los cuales muy seguramente se encuentran
aquellos que requeriran perfiles ocupacionales como vigilantes, trasportadores y ser-
vicios domésticos, lo mas probable es que les interesa que sus trabajadores sepan
realizar bien su oficio y no tanto su nivel educativo.
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Grafica 70.
Nivel de educacion exigido por los empresarios. Porcentajes
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Fuente: cilculos de esta investigacién.

En este apartado se analiza el escenario laboral futuro en el que se podria encontrar la
poblacién sujeto, y si bien se puede inferir que los perfiles ocupacionales que reque-
riran los empresarios consultados coinciden con sus capacidades, habilidades y des-
trezas, existen algunos requerimientos y exigencias de los empresarios que podrian
obstaculizar dicho ajuste. Que esta poblacion pueda brindar una buena atencion al
cliente y que tenga un nivel educativo igual a bachillerato, son las mas perceptibles
de ellas.

La mayor oportunidad de empleo la tendrian las personas de
bajos recursos econémicos (35%) y las madres cabeza de familia
(29%). La disposicion del sector empresarial para vincular
laboralmente a la poblacion en situacion de discapacidad y
desplazamiento es del 12% y 19% respectivamente.

POSIBILIDADES DE INCLl,lSIéN LABORAL PARA LA
POBLACION EN SITUACION DE POBREZA Y VULNERABILIDAD

Los empresarios expresaron estar dispuestos a contratar la mano de obra que ne-
cesitan con la poblacion en situacion de pobreza y vulnerabilidad sujeto de este
estudio. La mayor oportunidad de empleo la tendrian las personas de bajos recursos
econémicos (35%) y las madres cabeza de familia (29%). La disposicion del sector
empresarial para vincular laboralmente a la poblacién en situacién de discapacidad y
desplazamiento es del 12% y 19% respectivamente.

En conclusion, es muy significativo que el 95% de los empresarios no tenga inconve-
nientes para emplear a la poblacion sujeto de este estudio (véase grafica 71).
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Grafica 71.
Disposicion para la contratacion de poblacion en situacion de vulnerabilidad

Ninguno B 5%
Poblacién de bajos recursos [ 35%
Discapacitados [T 12%

Desplazados [ 19%
Madres cabeza de familia I 29%

Fuente: cilculos de esta investigacion.

Resalta el hecho que un muy alto porcentaje de empresarios (80%), esta interesado
en una politica de inclusién productiva para las personas en situacion de vulnera-
bilidad. Es probable que concepciones empresariales que vienen tomando mucha
fuerza, como la de la Responsabilidad Social Empresarial, tengan mucho que ver en
esa manifiesta disposicién a brindar oportunidades reales de empleo.

Si bien entre las razones que tienen los empresarios para estar de acuerdo con una
politica de inclusiéon productiva destacan las reivindicaciones de derechos econé-
micos y de responsabilidad social empresarial hacia las personas de bajos recursos
economicos (7%), es importante anotar que una buena parte de ellos (16%) espera
obtener algun tipo de beneficio legal o incentivo por el desarrollo de dicha politica
(véase grafica 72).

Aunque bajo, se da el caso de un porcentaje de empresarios que tiene una mirada
mas amplia: contribuir al desarrollo de la region.

Se podria concluir que en los empresarios consultados existe la voluntad de superar
la simple filantropia (entregar recursos econémicos para la poblacién en situacion
de vulnerabilidad), y apostarle a procesos para contribuir en la generacion de opor-
tunidades de empleo e ingresos para dicha poblacién.

Grafica 72.
Razones por las que le interesaria una politica de inclusion productiva

Contribuir al desarrollo de la regién ¥ 4%
Mejorar la operatividad de la empresa [l 6%

Beneficios legales e incentivos I 16%

Fuente: cilculos de esta investigacion.
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Del 20% de aquellos que no estan interesados en la politica mencionada (véase grafi-
ca 73), el 43% (que es aproximadamente el 10% del total consultado) manifiesta que
ese no es su problema: “los problemas que vive en su conjunto la sociedad no los he-
mos creado”, pareceria ser la apreciacién en tales casos, que se dirige, ademas, a los
malos gobiernos de cualquier orden. Y este sentir esta presente no solo en el campo
sino en las cabeceras municipales. El restante 47% tiene en cuenta factores que estan
directamente vinculados con la marcha de sus empresas: el mal desempeno laboral,
la falta de recursos para la contratacion, o porque la misma no cumple los requisitos;
otros prefieren contratar mano de obra familiar, sobre todo por costos.

Grafica 73.
Razones por las que no le interesaria una politica de inclusiéon productiva para la
poblacion en situacion de vulnerabilidad

Contraria a su familia [N 7%
No cumplen con los requisitos [N 7%
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Mal desempefio laboral [[NNENEGGGGN 29%
No es su problema |G 43%

Fuente: cilculos de esta investigacion.
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IDENTIFICACION DE NEGOCIOS INCLUSIVOS EN LAS
CADENAS DE PAPA Y HORTOFRUTICOLA

NEGOCIOS INCLUSIVOS A PARTIR DE LA AGROTRANSFORMACION

Los negocios inclusivos son una estrategia en la cual se vinculan personas en situa-
cion de pobreza y vulnerabilidad en las cadenas de valor de las empresas, con lo
cual resulta posible generar ingresos de manera sostenible para las partes (empresa
y poblacién) en una relacion del tipo “gana-gana”. Para vincularse a las cadenas de
valor las personas pueden asumir diversos roles, como el ser proveedores, distribui-
dores, productores, prestadores de un servicio o copropietarios, procurando el logro
de objetivos de sostenibilidad financiera, social y ambiental.

Asi, en lo relacionado a los negocios inclusivos, se identificaron las siguientes lineas
de trabajo: mermeladas, dulces de frutas (fresa, chilacuan, pitaya, cereza, fresa, curu-
ba, granadilla, melon y uchuva); hortalizas (brécoli, repollo, arveja, frijol y cebo-
[la junca); condimentos deshidratados (aji, achiote, ajo); enlatados (verduras, frutas,
champinones, choclo); ensaladas de frutas y frutas deshidratadas; todos ellos renglo-
nes promisorios en cada una de las fases de las cadenas (véase tabla 19).

Tabla 19.
Negocios inclusivos

Productos

Mermeladas

Dulces de frutas (fresa, chilacuan)

Hortalizas como brdcoli, repollo, arveja, frijol, cebolla

Condimentos deshidratados (aji, achiote, ajo)

Enlatados (verduras, frutas, champifiones, choclo)

Frutas como la pitaya, cereza, fresa, curuba, granadilla, meldn, zapote, uchuva
Ensaladas de frutas

Frutas deshidratadas

Fuente: cilculos propios.

Los negocios inclusivos estan articulados y relacionados entre si con las actividades
que desarrollan los empresarios en ambas cadenas; esto significa que programan lo
que necesitan y requieren. De esta forma, basados en la experiencia, buscan las me-
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jores opciones no solo en la ampliacién de sus empresas y de nuevos proyectos, sino
también en la mano de obra que se ajuste a sus requerimientos empresariales. Por
ello, exigen una serie de requisitos a sus proveedores: calidad de los productos, bajos
precios, grandes volimenes de produccién, buena presentacion y empaque, empre-
sas legalmente constituidas y cumplimiento en tiempos, entre otros.

NEGOCIOS INCLUSIVOS RELACIONADOS CON LOS SERVICIOS

En la grafica 74 se puede observar la importancia sobre la contratacién de servicios
como el transporte, el empaque y la publicidad para el sector empresarial. Por lo tan-
to, las posibilidades de inclusion de la poblacion sujeto estarian en la constitucion e
impulso de asociaciones tales como famiempresas relacionadas con estos servicios,
que ademas tienen la ventaja de no requerir inversiones considerables. Sin embargo,
es necesario desarrollar estrategias de formacién para que tales asociaciones presten
sus servicios con la calidad, eficiencia y oportunidad que los empresarios requieren
y, al mismo tiempo, implementar mecanismos que posibiliten a las famiempresas el
acceso al crédito para obtener el capital necesario para la implementacién de dichos
servicios.

Grafica 74.
Disposicion para contratar servicios

Manejo del cultivo | 1%
Ninguno [ (5%
Empaque [N 20%
Transporte |G 30%
Publicidad [N 5%

Fuente: cilculos propios.

Como se observé anteriormente, existen posibilidades de negocios relacionados con
la agrotransformacién y los servicios, motivo por el cual es importante tener muy en
cuenta cuales son los requisitos que los empresarios exigen a sus proveedores.

Por lo tanto, las posibilidades de inclusion
de la poblacion sujeto estarian en la
constitucion e impulso de asociaciones tales
como famiempresas relacionadas con estos
servicios, que ademas tienen la ventaja de
no requerir inversiones considerables.
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REQUISITOS PARA SER PROVEEDORES DE LAS EMPRESAS

Las exigencias en el mercado y la competencia son cada vez mayores. De ahi que el
principal requisito para ser proveedor de una empresa tiene que ver con la calidad
del producto. Por ejemplo, si se trata de papa para la transformacién, la empresa
agrotransformadora selecciona y clasifica qué tipo de variedad es la mejor. En los
grandes centros comerciales las exigencias para la compra de esos productos son
minimas. La competencia obliga a echar abajo los precios y también por esa via se
da una seleccién de los proveedores, a pesar de que hay otros factores que puedan
contrarrestar la caida de los precios. En general, como se aprecia en la grafica 75,
son varias las exigencias que pueden suplirse con una mano de obra cada vez mas
calificada y capacitada, y la inclusién de soluciones financieras, la tecnificacién de
cultivos, condiciones logisticas y lo relativo a la formalizacion.

Grafica 75.
Requisitos para ser proveedor de la empresa

Otros W 2%
Cumplimiento || 2%

Empresas legalmente constituidas B 4%

Buena presentacién y empaque SR 10%
Buenos volumenes de produccién I 18%
Bajos precios I 28%
Buena calidad del producto [ 36%

Fuente: cilculos propios.

NEGOCIOS INCLUSIVOS IDENTIFICADOS POR FUERA
DE LAS CADENAS AGROALIMENTARIAS DE LA PAPA
Y LA HORTOFRUTICOLA

En la estructura econdémica del departamento el sector agropecuario sigue siendo im-
portante®’ y en él existe un potencial para la generacién de nuevas empresas, ya sea
para la comercializacién o para la agrotransformacion, cuya viabilidad dependera de
los estudios de mercado correspondientes. En el momento existe en las subregion sur
y norte del departamento y con un grado significativo de avance, procesos producti-
vos en las cadenas de lacteos, café y brécoli.

En el caso de este estudio, se encontro que el 33% de los empresarios de la subregion
centro ve gran oportunidad en los procesos de trasformacion y comercializacion del
café (véase grafica 76). Manifiestan que no solo la produccion viene creciendo, sino

50 La informacién desagregada sobre los requisitos por tipo/sector de empresa, se adjunta en los anexos.
51 Segun las cuentas departamentales del Dane, el sector agropecuario contribuy6 en promedio, con el 17,2%
del PIB departamental, durante el periodo 2000-2009.
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que, ademas, se estan desarrollando diferentes proyectos, como el de utilizar la pa-
silla o ripio para la obtencion de vino: ejemplos de esta iniciativa se encuentran en
empresas como la Alianza Café Nariio SAS y la Asociacién de productores de Café
de Narino — ASPROUNION. En este proceso estan comprometidos el CEDRE y otros
programas de la Universidad de Narino.

En la produccién de lacteos ha habido avances significativos en el departamento,
generados tanto por la utilizacion de mejores técnicas de produccién como por la
transformacion de la leche en varios subproductos, lo cual sucede fundamentalmente
en la subregion sur, y que podrian ser replicados con éxito en la subregion centro; asi
lo percibe el 31% de los empresarios.

Por otra parte, aunque duramente golpeada por la apertura econémica de los noventa,
la produccién de cereales todavia se realiza en volimenes apreciables y es utilizada,
entre otras cosas, como materia prima para algunas actividades empresariales, como
las relacionadas con la molineria y la industria panificadora; de ahi que el 20% de
los oferentes considere esa actividad como promisorias para desarrollar negocios que
podrian aportar espacios de inclusion a la poblacién en situacion de vulnerabilidad.

En el caso de este estudio, se encontro
que el 33% de los empresarios de la
subregion centro ve gran oportunidad
en los procesos de trasformacion vy
comercializacion del café.

Grafica 76.
Importancia productiva de otras cadenas diferentes a la papa, hortalizas y frutas

Todos los anteriores [l 4%
Caiia. I 12%
Cereales NG 20%
Lécteos G 3 %
Café [N 33%

Fuente: cilculos propios.

Otros productos que, a raiz de su dinamica en el mercado interno regional, han sido
identificados como promisorios en cuanto a planes de negocios por los empresarios,
se muestran en la tabla 20. Algunos de ellos estan priorizados en el Plan Regional de
Competitividad de Narifno:
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Tabla 20.
Otros productos identificados
Productos

Abono orgéanico
Aceites
Afejo
Aromaéticas
Artesanias
Crianza de pollos
Freygoa
Galletas
Helados artificiales
Maicenas
Panela
Carne
Granos
Platano

Fuente: cilculos propios.

PROGRAMAS Y PROYECTOS DESARROLLADOS POR
LOS GREMIOS, ENTIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS

En el trabajo se elevo una consulta a los siguientes gremios: FENALCE, FEDECAFE,
FEDEPAPA, SAGAN, CORPANAR ASOHOFRUCOL vy, ademas, a entidades como
la ADEL, el INCODER vy a las Secretarias de Agricultura Departamental y Municipal,
sobre los planes, programas y proyectos futuros relacionados con propuestas pro-
ductivas y con posibilidades de inclusion laboral para la poblacion en situacion de
pobreza y vulnerabilidad.

De las solicitudes enviadas a cada una de ellas y de posteriores visitas directas se
obtuvo la siguiente informacién.

PROYECTOS ADELANTADOS POR LOS GREMIOS

SAGAN

Informé que para 2010 ejecutaron catorce proyectos productivos, en colaboracion
con entidades de cooperacién internacional y alcaldias en igual nimero de munici-
pios del departamento, de los cuales ninguno pertenece a la subregién centro.

Capitulo 7. Identificaciéon de nichos para el disefio de proyectos productivos y agroalimentarios




110

FENALCE

Se contempla la realizacién de cuatro programas relacionados, basicamente, con tri-
go y frijol, algunos de los cuales se desarrollan en los municipios de Yacuanquery La
Florida, que forman parte de la subregién centro. Este gremio adelanta tres programas
de investigacién que estan relacionados con los negocios inclusivos que los empresa-
rios consultados en esta investigacion consideraron como actividades promisorias.

Tales programas de investigacion tienen que ver con el mejoramiento de la produc-
cion y competitividad del trigo, mediante el aprovechamiento de cultivos genéticos
y de nutricién de cultivos, el apoyo técnico y capacitacién; transferencias de tecno-
logia, implementacion de siembra directa o reducida en los principales municipios
cerealeros; programa mejoramiento genético, que contempla 3 proyectos: variedad
de frijol fortificado resistente a enfermedades y tolerante a sequias. A estos proyectos
estan vinculadas cerca de 11.000 familias.

ASOHOFRUCOL

Esta asociacion funciona a través de nodos, que congregan entre 15y 20 productores
cada uno, y el objeto es motivar la formulacién de proyectos para la tecnificacion de
la produccion, la transformacion y la comercializacion. Si bien manifiestan que en la
actualidad no tienen ningun proyecto de esta naturaleza, en el futuro, a partir de los
que se formulen se pueden generar nuevas oportunidades de empleo. Por el momen-
to esta entidad informa que adelanta proyectos de investigacion relacionados con la
recoleccién de germoplasma, en el cual no existen oportunidades laborales para la
poblacion sujeto.

FEDEPAPA

Actualmente cuenta con una planta procesadora de papa en Jamondino, vereda del
municipio de Pasto. Al proyecto estan vinculadas 510 familias, de las cuales el 70%
son desplazados y el 30% personas en situacion de vulnerabilidad. Este grupo ha
sido capacitado en los temas de produccion, transformacion y comercializacion, con
énfasis en produccion limpia.

En este proyecto las oportunidades de empleo para poblacion en situaciéon de po-
breza y vulnerabilidad ya estan cubiertas. Aunque en el futuro es probable que haya
posibilidades de inclusion laboral para la poblacién sujeto, mediante el desarrollo del
proyecto en su fase de comercializacion.

Existe un segundo proyecto que se encuentra en proceso de formulacion; este se
dirige a comunidades indigenas para lograr seguridad alimentaria y se tiene pensado
para la region de los Andes.
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PROGRAMAS Y PROYECTOS DESARROLLADOS
POR ENTIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS

Secretaria de Agricultura Municipal de Pasto

Esta Secretaria informé que con el apoyo del PNUD formulé un primer proyecto
sobre comercializacion de brécoli, en el cual estan participando aproximadamente
56 familias del corregimiento de Gualmatan del municipio de Pasto y pertenecientes
a la Asociacién de Productores Coophsur. El valor financiado es de 600 millones de
pesos y actualmente se encuentra en ejecuciéon. En esta propuesta se contempla la
vinculacion de la poblacién sujeto de estudio.

Tambien se formulé un segundo proyecto relacionado con la produccion de horta-
lizas (arveja, repollo, cebolla, coliflor, entre otros), para la convocatoria de la Corte
Constitucional, y actualmente se encuentra en la etapa de evaluacion. Este proyecto
contempla la vinculacion de la poblacién en situacién de desplazamiento y por tanto
pueden generarse oportunidades laborales para una parte de la poblacién sujeto de
este estudio.

Agencia para el Desarrollo Local de Narino — ADEL Nariio

Esta agencia trabaja en el Proyecto Alianza Hortofruticola del Sur, que tiene entre sus
objetivos a nivel de la comercializacion mejorar los niveles de ingreso de los produc-
tores a través de alianzas estratégicas y venta directa de su produccion, mediante el
incremento en los volimenes de ventas con las grandes superficies, tales como Alma-
cenes Exito, Galerias, Carrefour, en otras. El proyecto se encuentra formulado y en la
medida que se implemente se generarian oportunidades de inclusion laboral para la
poblacién vulnerable y en situacion de pobreza.

Otro proyecto importante de esta entidad tiene que ver con el montaje de una planta
industrial productora de empaque cafetero, cacaotero, cordeleria y agromantos de
fique en el departamento. Este proyecto esta en su etapa de factibilidad. En caso de
desarrollarse involucrara a los municipios productores de fique de la subregién de
estudio (Chachagti, La Florida y Pasto). Su importancia radica en que contempla la
conexion con mercados del Ecuador.

Instituto Colombiano de Desarrollo Rural - INCODER

En el marco de la Ley 160 de 1994, esta entidad tiene como funcién otorgar el sub-
sidio integral para la compra de tierras a la poblacion campesina, personas victimas
de desplazamiento, afrodescendientes, indigenas y Rom. La entidad informo6 que en
la primera fase de la convocatoria para el otorgamiento de estos subsidios, el departa-
mento de Nariflo ocup6 el primer puesto en nimero de propuestas presentadas. Ac-
tualmente esta convocatoria se encuentra en el proceso para continuar a su segunda
fase. Dentro de los participantes no se contaba con la informacion sobre poblacion
perteneciente a los municipios de la subregién centro.

INCODER desarrolla todo un proceso de informacién y acompanamiento en la pre-
sentacion de las convocatorias, por lo que seria conveniente buscar una articulacién
interinstitucional Accion Social-INCODER que asegure la participacion de la pobla-
cion sujeto, ampliando sus oportunidades de inclusién laboral y productiva.
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Son numerosos los estudios que demuestran el gran impacto que la educacién tiene
en el mejoramiento del bienestar individual y social. También se ha ido aceptando
cada vez mas, que la formacion y capacitacién para el trabajo debe ser un compo-
nente importante del proceso educativo. De ahi la importancia de conocer cual es la
formacién y capacitacion pertinente que debe brindarse a la poblacién sujeto de este
estudio, para que ella pueda aprovechar las oportunidades de empleo que se generen
en las unidades productivas de las dos cadenas consideradas.

De acuerdo con la informacion obtenida, procesada y analizada, acerca de los co-
nocimientos, habilidades y destrezas de esta poblacion (perfiles ocupacionales) se
determiné lo que Ilamamos la oferta laboral, y de otra parte se identificé los reque-
rimientos de mano de obra de las dos cadenas, que constituyen la demanda laboral.
Con base en las dos caracterizaciones anteriores se establecieron las brechas que
existen entre una y otra. Seguidamente se considera la oferta que existe por parte de
las instituciones educativas que tienen presencia en la subregién centro y que esta
relacionada con las cadenas; finalmente se analiza la propuesta de formacién y capa-
citaciéon, donde se busca armonizar la oferta y la demanda del mercado de trabajo en
lo referente a esta investigacion.

BRECHAS ENTRE LA OFERTA Y LA DEMANDA LABORAL

Con base en el comparativo presentado en la tabla 21, elaborado a partir de las
encuestas aplicadas a las empresas, se pueden sacar dos conclusiones importantes.
Primera, que existe una demanda laboral (20 empleos) que pueden ocuparse de
seleccionar y empacar productos, la cual no puede ser atendida por la poblacién
sujeto ya que, segun los perfiles ocupacionales analizados, no existen personas que
tengan esa formacion, capacitacién y/o experiencia. Algo similar ocurre, aunque
no con la misma importancia, en las demandas por personal para atencion al puabli-
co y vigilantes.

Segunda: existe una considerable demanda laboral (956 empleos) de personal con
formacién, capacitacion y/o experiencia en mercadeo y ventas, como también para
procesamiento de alimentos (85 empleos) y de auxiliares administrativos (14 em-
pleos). Sin embargo, la respuesta desde la oferta seria, por una parte débil, ya que
son reducidos los porcentajes de poblacion que tienen esos perfiles ocupacionales:
11,4%; 2% y 1,5%, respectivamente; y por otra deficiente, pues son ocupaciones
muy elementales que se realizan, fundamentalmente, utilizando el espacio publico,
calles y seméforos, y en tiendas y pequenos supermercados de barrio. A ello se suma
que el aprendizaje para el desempeno de su ocupacion es basicamente empirico, tal
como se observa en el capitulo sobre perfiles ocupacionales; ademas, el 60% de la
poblacién sujeto tiene tan solo primaria (véase grafica 28).
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Con base en lo anterior, se puede plantear que existen dos brechas entre la oferta y
la demanda laboral consideradas. La primera una brecha absoluta, resultante de no
existir capacidad de respuesta por parte de la oferta a la demanda laboral para ocupa-
ciones como seleccionador y empacador, atencién al publico (guia para el cliente),
y vigilante. La segunda seria una brecha relativa, resultante de existir una respuesta
deficiente por parte de la oferta a la demanda laboral para ocupaciones como merca-
deo y ventas, procesador de alimentos y auxiliares administrativos. La propuesta de
formacion debe estar orientada a la reduccion de estas brechas.

Tabla 21.
Comparativo de perfiles ocupacionales y necesidades de mano de obra de los
empresarios

Necesidades mano de obra por
parte de empresarios
(# de cargos vacantes)

Perfiles ocupacionales de la poblacion sujeto
por orden de importancia

Servicios domésticos (810) Servicios domésticos (2)
Trabajadores agropecuarios (786) Agricultores (123)

Elementales e intermedias en ventas (339)* Ventas y mercadeo (956)
Obreros construccion (249)

Oficios y operadores de trasporte (142) Trasporte y carga (4)
Procesamiento y fabricacion de bienes (142)

Procesamiento y elaboracién de alimentos y Procesador de alimentos (85)
bebidas (62) Auxiliares Administrativos (14)

Oficinistas y auxiliares (46)
Técnicos en arte (43)

Aucxiliar de servicios de salud (24)
Estilistas, esteticistas y afines (17)

Educacién (11)
Seleccionador y empacador (20)
ND Atencion al publico (2)
ND Vigilante (1)
ND
*Se sumaron elementales en ventas e intermedios en ventas
(0,6%)

Fuente: cilculos propios.

OFERTA FORMATIVA ACTUAL

Entre los programas académicos identificados que ofrecen las instituciones educati-
vas, sobresalen en su orden, administracion y finanzas (33,5%), informatica y siste-
mas (17,9%), ciencias agropecuarias (6,3%), salud (6,1%), electricidad y electronica
(5,5%). En el siguiente cuadro aparecen, ademas, un conjunto de programas muy
importantes que tienen relacion con los perfiles ocupacionales que demandan los
empresarios y también con las preferencias educativas de la poblacion de estudio.
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Tabla 22.
Oferta formativa por institucion

o &
5 § > E 2 é :Z: § 2 -
Area de Formacion a % <zn E : = Z 2 = % 8 Z t
2O 5 < E n o H o<« £ S R Z
S I S =2 >, © g 3 a -
z = g c g 5 & =
= & 2
Administracion, 4 5 6 3 4 2 13 9 9 1 6 6
finanzas,contaduria y economia
Ciencias Agropecuarias 21 1 3 9
Ciencias basicas: matemaéticas,
fisica, ciencias naturales, 3 5 1
quimica
Ciencias de arte y disefio 1 4 1 1 5
Cienciz}s §ociales y ) 3 | . 7 4
humanisticas
Comunicacién y periodismo 1 1 3
Construccion 1 2
Electricidad y electrénica 2 1 3 1 19 1 1 2
Estética 11
Fabricacion de piezas
industriales
Forestal y medio ambiente 1 7 2 1 2
Idiomas 1 4 3
Informatica y sistemas 1 6 6 1 1 80 1 1 4 3
Mecanica automotriz 2 1 11
Mercadeo y ventas 1 5 1
Otros
Procesamiento y elaboracion
de productos alimenticios y 6 5
bebidas
Eir::l:eessamlento y fabricacién de | 1 o ’
Relacionadas a agroindustria 6 1 1 4
Salud 1 1 11 10 4 4 2
Turismo 1 1 1 2
Otros 4
Totales 11 14 50 4 10 4 336 29 12 7 43 37

Fuente: cilculos esta investigacion con base en informacidn de instituciones educativas.
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En el sistema de ensenanza cada vez cobra mayor importancia el uso de las he-
rramientas virtuales. De los programas identificados, el 51,4% se ofrece de manera
virtual (véase grafica 77). Antes se habia resenado que la segunda opcién en la oferta
educativa la ocupa el 4rea de informatica y sistemas, y es muy probable que crezca la
demanda por este tipo de carreras en un futuro. Los programas presenciales tienden
a ser sustituidos por los virtuales, o por lo menos la trascendencia que tenian viene
desvaneciéndose, sin que esto quiera decir que vayan a desaparecer. En igual forma
ocurre con los programas a distancia: a pesar de que esta modalidad no se ha genera-
lizado, las ofertas oficiales y privadas propenden por su establecimiento. La base de
su ejecucion descansa en el uso intensivo de los medios virtuales; ademas sus costos
tienden a ser cada vez mas bajos y mayores los niveles de cobertura.

Las instituciones de educacién superior, como la Universidad de Narino, ya tienen
establecido un campo virtual, que permite ofrecer programas educativos a nivel téc-
nico y de pregrado a distancia. Para el caso que estamos estudiando, se puede ofrecer
capacitacion con medios audiovisuales tales como teleconferencias y videos, entre
otros, en la medida que las circunstancias lo exijan, ya que se pueden combinar for-
mas presenciales con formas virtuales.

Grafica 77.
Numero de programas ofertados por metodologia. Porcentajes

Virtual - so
preserciaes |
A distancia - 10

Fuente: cilculos de esta investigacion.

Tabla 23.
Oferta formativa por institucion y modalidad con base en informacion de las
instituciones educativas.

Institucion Presencial Virtual A distancia
UNIVERSIDAD AUTONOMA 11
CINAR 14
COMPENSAR 50
ESAP 4
CESMAG 10
SAN MARTIN 4
SENA 61 275
U. MARIANA 29
REMINGTON 1 11
ucCc
UDENAR 42 4
UNAD 2 35
TOTAL 235 279 46

Fuente: cilculos de esta investigacién con base en informacion de las instituciones educativas.
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La informacién que se obtuvo de las distintas instituciones educativas con respecto a
los programas que ofrecen, da cuenta de la existencia de una oferta amplia y variada
que puede estar cubriendo, en gran medida, los requerimientos de formacién y capa-
citacion que necesita el mercado laboral en estudio. Como se observa en la grifica
78, la capacitacién para el trabajo copa la mayor parte de los programas ofertados
(58,7%), los cuales son ofrecidos basicamente por el Sena (336 programas) y Comfa-
miliar (50 programas). El 17,5% de ellos se ofrece en la modalidad de profesional
por parte de la Universidad de Narifio (46), la Unad (37) y la Universidad Mariana
(29). El 24% de los programas que agrupa a técnicos, tecnologias y diplomados, son
ofrecidos por todas las instituciones educativas antes mencionadas.

Grafica 78.
Numero de programas ofertados por modalidad

Capacitacion para el trabajo 60,0
Profesional 17,0
Técnico 11,8
Tecnolégicas 8,0

Titulada regular = 1 g

Diplomados | 1.4

Fuente: cilculos de esta investigacién con base en informacidn de las instituciones educativas.

Las diversas instituciones educativas consultadas ya tienen para cada periodo acadé-
mico un cronograma definido para sus actividades de formacién. Son cronogramas
gue tienden a estandarizarse y pocos de ellos consultan los horarios de trabajo de
las personas a las cuales se dirigen. Los resultados de la consulta muestran que se
siguen patrones muy similares en la mayoria de las instituciones educativas. Como
se observa en las graficas 79 y 80, en la formacion presencial el desarrollo de los
contenidos se realiza principalmente entre los dias de semana (56,2%) y en el horario
diurno (48,4%); en tanto que es reducida la oferta para fines de semana (5,7%) y en
el horario nocturno (19,9%). El plan de formacién y capacitacién que se proponga
debe tener muy en cuenta estas circunstancias, ya que como se seialé en el capitulo
de perfiles ocupacionales, la mayor disposicién que tiene la poblacién sujeto para la
capacitacion coincide precisamente con los fines de semana y el horario nocturno.
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Grafica 79.
Formacion presencial por dias (En porcentajes)

No suministrd _ 27,3

Fin de semana . 5,7

Entre semana y fines de semana - 10,1

Fuente: cilculos de esta investigacidn con base en informacion de las instituciones educativas.

Grafica 80.
Formacion presencial por horarios de clase. Porcentajes

Nocturno 23,8
Vespertino 234
Diurno 52,8

Fuente: cilculos de esta investigacién con base en informacién de las instituciones educativas.

En la tabla 24 se identifica que el manejo de herramientas informaticas y de la co-
municacién, son requisitos de gran trascendencia para acceder a la oferta educati-
va (52,3%). Este elevado porcentaje tiene correspondencia con el hecho anotado
anteriormente, sobre el también elevado nimero de programas que se ofrecen de
manera virtual. De otra parte, sobresalen con un 30,9% los resultados del Icfes como
mecanismo de admisién a los programas ofrecidos por las instituciones educativas.
Tiene alguna importancia, también, el grado alcanzado a nivel de bachillerato. En
el capitulo sobre caracterizacion social se evidencian las grandes falencias que en
materia educativa tiene la poblacion sujeto, por lo que no es dificil deducir que los
requisitos mencionados anteriormente se constituyen en limitaciones al acceso a
estos programas, situacion que debe tener muy en cuenta la propuesta de formacion
y capacitacion.
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Oferta
educativa

Adminis-
tracion,
finanzas,
contaduria y
economia

Ciencias
agropecua-
rias

Mercadeo y
ventas

Procesa-
miento y
elaboracion
de productos
alimenticios
y bebidas

Relacionadas
a agroindus-
tria

Tabla 24.
Oferta educativa por institucion, programa, requisitos, modalidad y horarios

Requisitos Modalidades Horarios
Institucion Comfamiliar _ . . Comfamiliar _ . Comfamiliar
Universidades Universidades
y Sena y Sena y Sena
Carta de
S?hCImd Curso Curso .
cédula de . . . Diurno
12 ciudadania Bachiller Técnico Diplomado Vespertino
. ICFES Titulado Técnico .
manejo de L. Nocturno
regular Tecnolégica
computador e
internet
Bachiller
Z$;2i$d Tictﬁfaslgo Profesional Diurno
4 . ICFES Técnico Vespertino
manejo de regular L.
Tecnoldgico Nocturno
computador e
internet
Bachiller
Curso .
grado 11 Técnico Diplomado Diurno
3 manejo de ICFES . p Vespertino
Profesional
computador e Nocturno
internet
Carta de
solicitud Curso
cédula de Técnico Diurno
2 ciudadania Titulado Vespertino
manejo de regular Nocturno
computador e
internet
Carta de
solicitud Curso Profesional Diurno
4 manejo de ICFES Técnico Vespertino
computador e Tecnoldgico Nocturno
internet

Fuente: cilculos esta investigacion, con base en informacién de las instituciones educativas.

Se establecié que son numerosas las oportunidades laborales que se generaran en las
cadenas analizadas, y hay también una gran disposicion por parte de los empresarios
para que la poblacién sujeto acceda a las mismas, pues como se observa en el estu-
dio de demanda, tan sélo el 5% de los empresarios consultados manifiesta no estar
dispuesto a vincular laboralmente a esa poblacién.

De otra parte, el analisis realizado sobre la oferta educativa permite concluir que, si
bien es muy amplia y daria respuesta a la mayor parte de las necesidades y requeri-
mientos del mercado laboral de este estudio, sin embargo, dadas las condiciones de
tiempo, horario y los requisitos exigidos para el acceso, no se adapta a las condicio-
nes socioecondmicas particulares que caracterizan a la poblacion sujeto, las cuales
han sido ampliamente expuestas en capitulos anteriores.

Capitulo 8. Diagnostico de la oferta actual de formacién

Universidades

Diurno
Nocturno

Diurno

Nocturno

Diurno
Vespertino




PROPUESTA DE AJUSTES A LA OFERTA DE
FORMACION PARA EL TRABAJO ORIENTADA A
LA POBLACION SUJETO DEL ESTUDIO

PROPUESTA DE FORMACION Y CAPACITACION

En este aparte se consideran dos elementos importantes; el primero, la no existencia
de programas de formacién y capacitacién para satisfacer algunos requerimientos de
mano de obra que realiza el sector empresarial de la subregion para actividades como
seleccionador y empacador de mercancias, atencién al publico, transporte, carga y
vigilantes. El segundo, las limitaciones de acceso por parte de la poblacién sujeto a
la amplia oferta de formacién y capacitacion que existe en la subregién y que da res-
puesta a los requerimientos de los empresarios en su demanda laboral, limitaciones
que, como se ha dicho, surgen de las particulares condiciones socioeconémicas en
que se encuentran estas personas.

PROPUESTA DE FORMACION
Y CAPACITACION EN NUEVOS CURSO0S

Para dar respuesta a la demanda laboral de las empresas y de los proyectos que se
gestan por parte de los gremios y de las entidades publicas seria necesario formu-
lar, disefar e implementar nuevos cursos. En la formulacién y el disefio habria que
consultar mas a fondo sobre el tipo y caracteristicas de los contenidos a desarrollar.
Ademas se propone que, previa solicitud de la comunidad por intermedio de Acciéon
Social, sean las instituciones educativas como el Sena y Comfamiliar las encargadas
de ofrecerlos teniendo en cuenta las condiciones de formacion, ingresos, tiempo y
horario, propias de esta poblaciéon (véase tabla 25).

Tabla 25.
Lineamientos generales de los nuevos cursos propuestos®
X Intensidad
D Modalidad L) Metodologia Horario Dias horaria
programa oferentes
semanal
Seleccion y
empaque Sena y . ' Fines Ded a9
.. . Curso . Presencial Diurno de
Vigilancia Comfamiliar horas
semana

Atencion al piblico

Fuente: esta investigacion con base en el estudio de perfiles ocupacionales y demanda.

52 En este item no se incluyen los cursos sobre produccién hortofruticola, asociatividad, formulacién y ges-
tién de proyectos, entre otros, ya que estos los ofrecen diferentes entidades en la zona, como el Sena, la
Universidad de Narifio y otros institutos. Desde luego que los mismos hacen parte de la oferta educativa a
implementarse.
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PROPUESTA DE AJUSTE A LOS CURSOS DE FORMACION
Y CAPACITACION EXISTENTES Y RELACIONADOS CON
LAS DEMANDAS DE LOS EMPRESARIOS

Como se mencioné anteriormente, esta poblacion posee una serie de conocimientos,
habilidades y destrezas en algunas de las ocupaciones y oficios demandados por los
empresarios y por los proyectos productivos que desarrollan las diferentes entidades
publicas identificadas; pero al ser aquellas resultado mas de la experiencia que de una
formacién y capacitacién para el trabajo, sus posibilidades de acceder a los nuevos
empleos se reducirian drasticamente. Ahora bien, ya se ha manifestado la amplitud de
la oferta educativa que existe en la subregion para la formacién y capacitacion laboral
en esas ocupaciones u oficios, que sin embargo no se adapta a las condiciones socia-
les y econdmicas de esta poblacion. Concretamente, tienen serias limitaciones para
acceder a la oferta educativa existente dados los requisitos que se exigen.

Por lo tanto, hay que solicitar a las entidades educativas (véase tabla 26) que los pro-
gramas que ofrecen sobre mercadeo y ventas, procesador de alimentos, asociatividad,
produccion hortofruticola, auxiliares administrativos, trasporte y carga y agricultores,
los flexibilicen en términos de tiempo, horario, matricula y requisitos educativos para
el acceso, teniendo en cuenta las condiciones de la poblacion sujeto. Recuérdese
aqui que las personas manifiestan una gran disposicién a capacitarse en ocupaciones
que estdn muy en consonancia con las requeridas por los empresarios (véase tabla
17) y también que sus preferencias en materia de horarios coinciden con los fines de
semana, vespertinos y nocturnos (véanse graficas 30y 31).
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Tabla 26.
Instituciones de formacion
Institucion
Universidad Auténoma
Cinar Sistemas
Comfamiliar de Narifio
ESAP
L.U. Cesmag
Universidad San Martin
Universidad Mariana
Sena
Universidad Remington
Universidad Cooperativa de Colombia
Universidad de Narifio
Universidad Nacional, Abierta y a Distancia
Secretaria de Educacién Departamental y Municipales

Fuente: esta investigacion.

Posibilitar el acceso de las personas consideradas en esta investigacion a los pro-
gramas de formacién y capacitacion pertinentes con las demandas laborales de los
empresarios permitiria, a su vez, que dicha poblacion amplie sus posibilidades de
acceder a las oportunidades de empleo futuro, ya que los empresarios que las gene-
raran estan dispuestos a contratarlos, pero también requieren que ellos tengan unos
minimos de formacién y capacitacién para desempenar bien las ocupaciones u ofi-
cios a ellos encomendadas.
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Narifno tiene un nivel de pobreza muy alto. En 2010 el 56,1% de los narifienses se
encontraba en situacion de pobreza por ingresos y el 18,6% en situacion de pobreza
extrema, porcentajes que comparados con los del nivel nacional, 37,2% y 12,3%
respectivamente, dan cuenta de la magnitud del problema>:.

Los habitantes de la subregion centro del departamento, en la que se ubica la pobla-
cion sujeto, tienen una situacion de pobreza atiin mayor. Segin el Censo de 2005,
el 52,8% (promedio simple) estaba en situacién de pobreza medida por necesidades
basicas insatisfechas (NBI), frente al 43,7% y 27,7% del departamento y del pais,
respectivamente.

En la poblacién sujeto hay una ligera superioridad demografica del género femenino
(54%) sobre el masculino (46%). La poblacion es relativamente joven, el 25% esta
entre los 18 y 25 anos, y el 52% es menor de 35 anos, es este su principal activo y
sobre el cual deben enfatizar los programas o proyectos de inclusién social, laboral
y productiva.

El alto grado de analfabetismo (10,9%) y el bajo nivel de educacion (13,6% tiene
educacién media), son factores que impiden que la poblacién supere su actual si-
tuacion de marginalidad y pobreza, por lo cual es necesario implementar procesos
de incorporacién y retencion escolar que se adecten a la actual situacion social de
esta poblacion.

Es significativo el desempleo (27,6%), el cual afecta mas a las mujeres (38%) que a los
hombres (22,3%), y quienes trabajan obtienen ingresos muy precarios: el 89% gana,
en promedio, menos de $200.000 mensuales. El apoyo a iniciativas de emprendi-
miento que tenga la poblacién, o que se propongan desde el nivel publico o privado,
sera fundamental para superar su actual situacion laboral y de ingresos.

Las cadenas agroalimentarias mas promisorias para su inclusion laboral y productiva
son la hortofruticola y la papa, en virtud de los procesos que se llevan a cabo, de sus
articulaciones, de sus relaciones e interrelaciones, en cuanto a la produccién, trans-
formacion, comercializacion y toda la logistica que requieren estas actividades.

La asociacion es una forma importante de organizacion empresarial en la subregion.
Si bien ésta tiene las debilidades inherentes a un contexto social caracterizado por la
presencia aguda de diferentes pobrezas, todo esfuerzo que el sector publico y/o pri-
vado realicen para fortalecerla, posibilitara una mayor inclusién laboral y productiva
de la poblacién sujeto.

53 Fuente: MESEP, datos con la nueva metodologia para calcular la pobreza monetaria en Colombia.
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Los perfiles ocupacionales estan relacionados fundamentalmente con ocupaciones
informales que no requieren mayores niveles educativos, como los servicios domés-
ticos (26,7%), actividades agropecuarias (25,9%), elementales en ventas (10,6%) y
obreros de la construccion (8,2%), y con su empirica experiencia laboral.

La participacion del género femenino en algunas de estas ocupaciones es muy im-
portante, pues son mujeres el 97,6%, el 71,7% y el 26% de las personas que laboran
en los servicios domésticos, las ventas y los oficios agropecuarios, respectivamente.
Estos indicadores muestran la necesidad del enfoque de género que deben tener los
proyectos orientados a mejorar la situacion social de la poblacion sujeto.

La cuarta parte tiene una experiencia laboral que flucttia entre uno y tres afos, el 53%
entre uno y diez anos y el 20% de la poblacién tiene mas de veinte afios dedicados a
actividades laborales, siendo de 1,3 el promedio de ocupaciones por persona. Como
se dijo parrafos atrés, su experiencia es basicamente empirica: asi lo manifesté el 84%
de los consultados. Cualificar esta experiencia mediante una capacitacion pertinente
con los requerimientos de los empresarios permitiria ampliar las posibilidades de
acceder a las nuevas oportunidades laborales, o de potenciar sus emprendimientos
productivos.

Empleado (33%), trabajador familiar (27%) y trabajador independiente (22%), son las
posiciones ocupacionales de mayor participacion.

Es positivo el hecho de que el total de las personas haya manifestado interés por ca-
pacitarse, y si bien hacen algunos requerimientos en términos de horarios y jornadas,
no superior a nueve horas semanales preferiblemente en las jornadas nocturnas y de
fines de semana, ese interés, promovido tal vez por la necesidad de mejorar su actual
situacion socioecondmica, garantizaria que los programas o proyectos orientados a
brindar dicha capacitacion tengan resultados satisfactorios.

Son buenas las expectativas futuras para el 45% de las asociaciones de productores,
el 67% de los agrotransformadores y el 52% de las comercializadoras; expectativas
que se fundamentan, basicamente, en el incremento de la demanda (37%, 31% y
11%), posicionamiento en los mercados (26%, 62% y 11%) y calidad del producto
(26%, 15% y 28%).

Con base en ello los empresarios ofrecerian 1.253 empleos, el 87% de ellos perma-
nentes. Las comercializadoras tendrian la mayor contribucion con 1.023 empleos,
943 permanentes y 80 temporales. Los agrotransformadores generaran 122 empleos,
45 permanentes y 77 temporales, en tanto que los productores generaran 108 em-
pleos, 99 permanentes y 9 temporales.

El perfil de mercadeo y ventas con el 79,7% es el mas requerido para llenar las proxi-
mas vacantes; muy lejos del anterior pero con algiin grado de importancia aparecen
los perfiles de agricultor con 9,7% y procesador de alimentos con 6,6%, y sera poco
considerable la demanda laboral para perfiles como seleccionador y empacador, con
apenas el 1,6%, y auxiliares administrativos que alcanza el 1,1%.

Para cubrir las vacantes futuras los empresarios le apuestan a la juventud, la experien-
cia y la plenitud fisica, pues requieren que la edad minima sea en promedio 19 afos
y la méaxima 32,5 anos: asi lo expreso el 78% de ellos.
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El 32,3% de los consultados manifiesta que lo mas importante a la hora de vincular a
un trabajador son las competencias y habilidades con que cuenta el mismo, el 26%
sostiene que es la experiencia, el 17,3% el nivel educativo, en tanto que practicamen-
te no existen requerimientos en cuanto a género, es decir, les es indiferente que sea
hombre o mujer.

Entre las competencias y habilidades mas valoradas por los empresarios estan: aten-
cion al cliente (25,5%) y ventas (19,4%). El conocimiento del agro y la manipulacion
de alimentos son competencias que también solicitan el 11,3% y el 8,1% respecti-
vamente.

Aunque la experiencia es el segundo criterio a tener en cuenta en la vinculacién labo-
ral, la exigencia en esta materia por parte de los empresarios no es muy alta, ya que
el 83,5% de ellos requiere tan solo entre 0 y 1 ano de experiencia.

Si existe, en cambio, una exigencia relativamente fuerte en términos del nivel edu-
cativo, pues el 75% de los empresarios requeriria a sus futuros trabajadores un nivel
minimo de bachillerato.

Se identifica una brecha entre la oferta laboral (perfiles ocupacionales) y la demanda
laboral futura, resultante de una nula oferta frente a la demanda por perfiles ocupacio-
nales relacionados con empaque y seleccion de mercancias (23 empleos), atencién al
publico (2 empleos) y vigilante (1 empleo).

Otra brecha la origina la existencia de una fuerte demanda por perfiles relacionados
con mercadeo y ventas (956 empleos) y una moderada demanda por procesadores
de alimentos (85 empleos) y auxiliares administrativos (14 empleos), para la cual
existe una débil oferta, tanto cuantitativa como cualitativa, ya que existe muy poca
poblacién con los perfiles requeridos: 11,4%, 2% y 1,5%, respectivamente, y tienen
una experiencia basicamente empirica derivada del desarrollo de actividades muy
elementales que realizan en el espacio publico, calles y seméaforos, y en tiendas y
pequenos supermercados de barrio.

Para armonizar la oferta y la demanda, o mas concretamente para cerrar las brechas
sefialadas, se hace necesario implementar para la poblacién sujeto un proceso de ca-
pacitacién laboral con el fin de que, primero, exista un nimero suficiente de personas
con competencias en oficios u ocupaciones como los de seleccionador y empacador
de mercancias, vigilantes y atencién al publico, para poder aprovechar las 23 vacan-
tes que ofrecerian a futuro los empresarios; y, segundo, mejorar los conocimientos
que en este momento tienen las personas que desempenan actividades relacionadas
con mercadeo y ventas, procesamiento de alimentos y auxiliares administrativos, asi
como ampliar el nimero de personas que tienen dichos conocimientos, para que la
poblacién sujeto pueda aprovechar efectivamente las 1.055 oportunidades laborales
que se presentaran en el futuro relacionadas con las ocupaciones antes seialadas.

En el andlisis realizado para determinar las posibilidades de implementar un proceso
de capacitacion y recapacitacion laboral para la poblacion sujeto, se encontré que es
amplia la oferta formativa que existe en la subregién por parte de las doce institucio-
nes educativas consultadas y que, ademas, esa oferta es pertinente con las necesida-
des de formacion que tiene dicha poblacién.
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Si bien existe disposicion a capacitarse, el proceso de capacitacion debe tener en
cuenta condiciones muy particulares como horarios, jornada y requisitos de ingreso
tanto econdomicos como educativos, ya que si este proceso no se adecua a las condi-
ciones de la poblacién, tales factores se convertirian en limitantes para el acceso.

La capacitacién laboral de la poblacién sujeto implicara la coordinacion y articula-
cion de las instituciones educativas presentes en la subregién, pero particularmente
de instituciones como el Sena y Comfamiliar, dada su orientacién educativa hacia la
capacitacion laboral técnica y en artes y oficios.

Es muy importante que el 80% de los empresarios esté interesado en una politica de
inclusion laboral para las personas en situacién de vulnerabilidad. Entre las condicio-
nes de vulnerabilidad que mas tendrian en cuenta al ofrecer oportunidades laborales
a esta poblacion estan: bajos recursos econémicos (35%), madres cabeza de familia
(29%), desplazados (19%) y discapacitados (12%).

Se identificaron negocios que podrian desarrollarse tanto en los tres eslabones de las
dos cadenas como por fuera de ellas, y en los cuales existen posibilidades de que sea
incluida la poblacion sujeto ya sea como proveedores, distribuidores o prestadores
de servicios como el trasporte.

Los negocios inclusivos estan relacionados con la produccién de mermeladas, dulces
de frutas (fresa, chilacuan, pitaya, cereza, freza, curuba, granadilla, melén uchuva);
hortalizas (brécoli, repollo, arveja, frijol, cebolla junca); condimentos deshidratados
(aji, achiote, ajo); enlatados (verduras, frutas, champinones, choclo); ensaladas de
frutas y frutas deshidratadas.

Son buenas también las posibilidades para desarrollar negocios relacionados con la
provision o abastecimiento de los productos arriba sefialados y con la prestacion de
servicios como el trasporte, el empaque y la publicidad.

Por fuera de las cadenas analizadas, los empresarios consultados manifestaron que
son promisorios negocios que se desarrollen en torno a la cadena lactea, o a pro-
ductos como café, brécoli, y cereales como el trigo. Sobre los tres primeros existen
buenas experiencias en otras subregiones del departamento, como en el sur con los
l[acteos y la produccién de brécoli, y en la subregion norte con café, experiencias que
pueden desarrollarse en la subregion centro en la cual existe también una positiva
dindmica en la produccién de dichos productos.

Las posibilidades de vinculaciéon laboral o la viabilidad y sostenibilidad de los ne-
gocios inclusivos senalados estaran determinadas, en buena medida, porque a la
poblacién sujeto se le brinde la oportunidad de superar las limitaciones que actual-
mente tienen en su formacién educativa y en la parte econémica, y eso solamente
serd posible si se les brinda un acompanamiento institucional, tanto publico como
privado, por el tiempo necesario para que, ampliadas y fortalecidas sus capacidades
educativas, laborales y econémicas, puedan por ellos mismos alcanzar mayores ni-
veles de bienestar.
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GLOSARIO DE SIGLAS

ASPROUNION: Asociacion de Productores de la Unién.
CEDRE: Centro de Estudios de Desarrollo Regional y Empresarial.

CINAR: Centro de Formacion Técnica.

COMFAMILIAR: Caja de Compensacion Familiar.

CONPES: Consejo Nacional de Politica Econémica y Social.
DANE: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica.
DNP: Departamento Nacional de Planeacion.

ENH: Encuesta Nacional de Hogares.

FEDECAFE: Federacién Nacional de Cafeteros de Colombia.
FEDEPANELA: Federacion de Paneleros.

FEDEPAPA: Federacién Nacional de Productores de Papa.
FENALCE: Federacion Nacional de Cerealeros.

ESAP: Escuela Superior de Administracion Publica.

GEIH: Gran Encuesta Integrada de Hogares.
HORTOFRUTICOLA: Hortalizas vy frutas.

IGAC: Instituto Geografico Agustin Codazzi.

PD: Poblacion desocupada.

PEA: Poblacion econémicamente activa.

PET: Poblacion en edad de trabajar.

PIB: Producto interno bruto.

PNUD: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.
SAGAN: Sociedad de Agricultores y Ganaderos.

UCC: Universidad Cooperativa de Colombia.

UNAD: Universidad Abierta y a Distancia.

UDENAR: Universidad de Narifo.

UNESCO: Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura.

UMATA: Unidad Municipal de Asistencia Técnica Agropecuaria.




En el aino 2010, la pobreza afectaba a 919.794 narifenses
(56,1%) y la pobreza extrema a 305.378 (18,65%), indicadores
muy superiores a los del nivel nacional, 37,2% y 12,3%
respectivamente. Es importante destacar que hoy en dia,
las opciones laborales de la poblacion en situacion de
pobreza y vulnerabilidad, estan relacionados con actividades
informales y/o en empleos que no cumplen con las minimas
garantias laborales; tal es el caso del trabajo doméstico que
ocupa el 26,7% de la poblacion, el 25,91% en actividades
agropecuarias, el 10.61% en ventas, y el 8,21% como obreros
de la construccion.

Este estudio avanza en la formulacion de una propuesta
metodologica para que entidades del sector publico, privado y
academia, entre otras, establezcan alianzas sustentadas en la
educacion formal y la capacitacion laboral con pertinencia, a
partir de lo cual se espera que la poblacion logre una mayor
inclusion social y laboral en el sector agroalimentario y alcance
mayores niveles de Desarrollo Humano.
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